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Yeni ürününüzü güle güle kullanın. 

Cihazın düzgün bir şekilde nasıl kurulacağını ve çalıştırılacağını 
iyice anlayabilmeniz için bu kullanım kılavuzunu dikkatlice 
okumanızı öneririz. 

Cihazı kullanmaya başlamadan önce güvenlikle ilgili tüm talimatları 
iyice okuduktan sonra ileride başvurmak üzere bu Kullanım / 
Kurulum Kılavuzunu saklayın. 

Bu cihazı lütfen yalnızca evinizde kullanın. 

1. ÖNEMLİ EMNİYET ÖNLEMLERİ 

 KULLANIMDAN ÖNCE BÜTÜN TALİMATLARI 
OKUYUN 

BU ÜRÜN YALNIZCA EVDE KULLANILMAK 
ÜZERE TASARLANMIŞTIR.  
Önemli Uyarı: 

• Üniteyi çalıştırmadan önce, ünite yere düştüyse, 
cihazlarda herhangi bir hasar görürseniz veya çalışma 
sırasında herhangi bir anormallik meydana gelirse lütfen 
kullanmayın. 

• Hatalı kullanım nedeniyle cihazınızın zarar görmesini 
önlemek için lütfen talimatları dikkatlice okuyun. 

• Bu cihaz, çalıştırma talimatlarında açıklananlar dışındaki 
amaçlar için kullanılmamalıdır. Ticari kullanım için değil, 
evde kullanım için tasarlanmıştır. Yanlış kullanım 
otomatik olarak garantiyi geçersiz kılar. 
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 Bu cihaz, gözetim altında oldukları veya cihazın
güvenli bir şekilde kullanımına dair talimat verildikleri
takdirde 8 yaş ve üzeri çocuklar tarafından, sınırlı
fiziksel, duyusal ve zihinsel becerilere sahip veya
deneyim ve bilgi eksikliği olan kişiler tarafından
kullanılabilir. Çocuklar cihazla oynamamalıdır.
Temizlik ve bakım işlemi gözetim altında olmadan
çocuklar tarafından yapılamaz.

GÜÇ KAYNAĞI
Şebeke voltajının cihaz üzerinde belirtilen voltajla uyumlu 
olup olmadığını kontrol edin (bu cihaz şebekeye 220 ~ 
240V / 50Hz’de bağlanmalıdır). Uyumlu değillerse, lütfen 
bayinize veya müşteri desteğine başvurun.

GÜÇ KABLOSU VE DİĞER KABLOLAR 
Buzdolabı devreleri izole edilmelidir. Kablonun kesit alanı 
0,75 mm'den büyük olmalıdır. Elektrik fişinin kendi fişi 
olmalı ve topraklanmalıdır.
Cihazınızı kullanmadığınız zaman fişini çekin. Cihazın 
fişini çekmek için kabloyu sarmayın veya çekmeyin veya 
sarmak için kullanmayın. Kordonu sıcak yüzeylerden uzak 
tutun. Kordonu veya fişi hasar gördüyse veya doğru 
çalışmıyorsa cihazı kullanmayınız.
Güç kablosu hasar gördüyse cihazı kullanmayın, 
değiştirilmesi için yetkili bir servise götürün.
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NEM VE SU
Cihazını rutubetli bir ortamda kullanmayın. Cihazınızın 
ıslanmasına izin vermeyin, bu tehlikeli olabilir. YANGIN 
VEYA ELEKTRİK ÇARPMASI RİSKİNDEN KAÇINMAK 
İÇİN, BU CİHAZI SUYA VEYA NEME MARUZ 
BIRAKMAYIN. Cihazınızı asla suya (örn. yıkamak için) 
daldırmayın.

UYARILAR
• Soğutma devresine zarar vermeyin.

• Cihaz kurulurken bile havalandırma yuvalarının
engellenmesine izin vermeyin.

• Buz çözme işlemini hızlandırmak için üreticinin
tavsiye ettiğinin dışında elektronik cihazlar veya diğer
yöntemler kullanmayın.

• Üretici tarafından tavsiye edilenler dışında, cihazın
gıda saklama bölmelerinin içinde elektrikli cihazlar
kullanmayınız.

• Evinizdeki voltaj dalgalanması ilgili bölümde belirtileni
aşarsa, buzdolabını dönüşümlü olarak otomatik voltaj
regülatörüne bağlayın. Buzdolabında, diğer yaygın
ev aletlerinden farklı olarak özel bir elektrik fişi
sağlanmalıdır. Fişi, topraklanmış bir fişe uymalıdır.

• Bu cihazda yanıcı bir itici içeren aerosol kutuları gibi
patlayıcı maddeleri saklamayın.

• Cihaz kabinindeki veya yerleşik yapıdaki 
havalandırma açıklığını engelsiz tutun.
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• Eski buzdolabınızı veya derin dondurucunuzu
atmadan önce kapakları çıkarın ve rafları çocukların
erişemeyeceği bir yere bırakın.

• Kabınızdan gaz sızdığında, kıvılcım veya yangına
neden olabileceğinden fişi dışarı veya içeri doğru
çekmeyin.

• Şişelenmiş içecekleri kırılmasını önlemek için
dondurucuya koymayın.

• Cihazın üstüne herhangi bir nesne koymayın.

• Bu üründeki soğutucu, yanıcı olan R600a’dır. Bu
nedenle, nakliye ve kurulum sırasında soğutma
sistemine zarar vermemeye dikkat edin.

• Satın alınan buzdolabı, satın alınan modele ve satın
alınan yıla bağlı olarak bu kılavuzda bulunanlardan
farklı olabilir.

• Buzdolabını ilk kez kullanıyorsanız çekmecelerden,
şişe raflarından ve cihazın diğer parçalarından
yapışkan bantları çıkarın.

• Kullanım sırasında çekmeceleri ve şişe raflarını zorla
çekmeyin veya itmeyin.

• Enerji tasarrufu için sıcaklık kontrolünü kabul
edebileceğiniz kadar yükseğe ayarlayın.

• Buzdolabının kapağını sürekli açmayın, aksi takdirde
buzdolabının sıcaklığı değişecektir.

• Buzdolabının çekmeceleri ve diğer aksesuarlarının
kombinasyonunu orijinal standardında tutun.
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GÜNLÜK KULLANIM HAKKINDA
Yiyeceklerin kirlenmesini önlemek için lütfen aşağıdaki 
talimatlara uyun:

• Kapağın uzun süre açık kalması, cihazın
bölmelerinde sıcaklığın önemli ölçüde artmasına
neden olabilir.

• Yiyecek ve erişilebilir tahliye sistemleri ile temas
edebilecek yüzeyleri düzenli olarak temizleyin.

• Su tanklarını 48 saat boyunca kullanılmamaları
durumunda temizleyin; 5 gün boyunca su
boşaltılmamışsa, su kaynağına bağlı su sistemini
yıkayın.

• Çiğ et ve balıkları buzdolabında uygun kaplarda
saklayın, bu şekilde diğer yiyeceklerle temas etmez
veya diğer yiyeceklerin üzerine akmazlar.

• İki yıldızlı dondurulmuş gıda bölmeleri, önceden
dondurulmuş gıdaları saklamak, dondurmaları
saklamak veya yapmak ve buz küpleri yapmak için
uygundur.

• Bir, iki ve üç yıldızlı bölmeler taze yiyeceklerin
dondurulması için uygun değildir.

• Soğutma cihazı uzun süre boş kalacak ise cihazı
kapatın, buzunu çözün, temizleyin, kurutun ve cihaz
içinde küf oluşmasını önlemek amacı ile kapağı açık
bırakın.

2. ÜRÜN PARÇALARI VE ÖZELLİKLERİ
İKLİM SINIFI DETAYLARI 

• Genişletilmiş sıcaklık (SN): Bu soğutma cihazının 10°C ile
32°C; arasında değişen ortam sıcaklıklarında kullanılması
amaçlanmıştır;

• Sıcaklık (N): Bu soğutma cihazının 16°C ile 32°C; arasında
değişen ortam sıcaklıklarında kullanılması amaçlanmıştır;
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• Subtropikal (ST): Bu soğutma cihazının 16°C ile 38°C; arasında
değişen ortam sıcaklıklarında kullanılması amaçlanmıştır;

• Tropikal (T): Bu soğutma cihazının 16°C ile 43°C; arasında
değişen ortam sıcaklıklarında kullanılması amaçlanmıştır; 2.

Bağımsız bir cihaz için: ‘bu soğutma cihazı yerleşik bir cihaz olarak 
kullanılmak üzere tasarlanmamıştır’. 

1. LED ışık 7. Meyve ve sebze çekmecesi

2. Orta raf 8. Üst dondurucu tepsi

3. Cam raflar 9. Üst dondurucu çekmecesi

4. Buzdolabı kapak
contası

10. Dondurucu alt çekmecesi
5. Şişe rafı 11. Ayarlanabilir alt ayak

6. Sebzelik
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MODEL: R12051B04, R12051W04, R12051M04, R12051S04
Toplam kapasite: 482 litre 

Dondurucu kapasitesi: 161 litre 

Buzdolabı kapasitesi: 321 litre 

No frost 

Dondurucu ve buzdolabı için elektronik kontrol 

Enerji sınıfı : E
Ağırlık: 112 kg /103 Kg 

İklim sınıfı: N/ST/T 

LED ışık 

Ölçüler (G x Y x D) 835 x 640 x 1820 mm 

Renk: Siyah, Beyaz, Vizon, Gri

Enerji Tüketimi E16: ---
Enerji Tüketimi E 32: 1,212 kWh/24h 

Soğutucu Tipi: R600 

Üst
kısım

Yumurta, 
tereyağı, 
peynir

Orta 
kısım

Yumurta, 
tereyağı, 
peynir...

Alt 
kısım

İçecekler, 
konserveler, 
şişeler...

Üst 
kısım

Konserve 
yiyecekler, 
ekmek, kek...

Orta 
kısım

Süt ürünleri, 
hazır 
yemekler, 
tatlılar..

Alt 
kısım

Et, et ürünleri, 
şarküteri

Kaplar Taze 
meyve, 
sebze, 
salatalar..

Buzdolabı Kapağı 
Rafları (2 °C-8 °C)Buzdolabı Bölmesi 

(4°C)
Soğuk hava aşağı iner, bu 
sebeple alt kısım daha 
soğuktur. Taze lezzetin 
tadını çıkarmak için 
yemeğinizi en uygun yerde 
saklayın.

Dondurucu Bölmesi 
(-18°C)

Dondurma, dondurulmuş 
gıdaların saklanması 
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3. PAKETLEME VE TAŞIMA
Ürünü paketinden çıkarmadan önce, ileride tekrar paketlemeniz
gerekebileceğinden her bir aksesuarın konumunu ezberleyin.
Taşıma sırasında kapağı veya kolunu kaldırmayın veya
kabloyu bir tutacak gibi kullanmayın.
Cihazı taşırken 45 dereceden daha fazla yatırılmamalıdır
(dikey yöne göre açı). Cihazın çalışmasını etkileyebileceğinden,
lütfen güçlü titreşim ve darbelerden kaçının.
Ürünü yatay veya baş aşağı yerleştirmeyin. Lütfen tabanına
yerleştirin ve tekerlekleri kullanarak hareket ettirin.

4. KURULUM
• Buzdolabı, cihazın her iki tarafı arasında 5-10 cm, arka ve

duvardan 10 cm ve cihazın üst kısmı ile tavan arasında 10 cm
kalacak şekilde tamamen düz bir yüzeye yerleştirilmelidir.

• Yanlış yerleştirme, cihazın gürültüsünü artırabilir.
• Nem lekelere neden olabileceğinden, güneş ışığına, yüksek

sıcaklığa veya neme maruz kalmayan, iyi havalandırılan bir
yer seçin.

• Ünite tekerlekleri sayesinde kolaylıkla hareket ettirilebilir.
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İLK KULLANIMDAN ÖNCE
Cihazı kullanmadan önce, mantarlar ve lastik bantlar dahil tüm 
ambalajları çıkarın. Ayakları ayarlayın ve buzdolabının dışını ve içini 
ılık bir bezle temizleyin. Buzdolabını kurulumdan hemen sonra 
çalıştırmayın, düzgün çalışmasını sağlamak için 2-6 saat bekledikten 
sonra çalıştırılmalıdır. Güç kablosunun zarar görmesini ve dolaylı 
olarak meydana gelebilecek durumları önlemek için, güç kablosu 
cihazın kendisi veya diğer nesnelerle örtülmemelidir. Açmadan önce, 
lütfen buzdolabının voltaj aralığının güç kaynağı ile aynı olup 
olmadığını kontrol edin. Buzdolabı ilk kurulduğunda, taze veya 
dondurulmuş gıda ile doldurmadan önce normal çalışma 
sıcaklıklarında 2-3 saat stabilize olmasına izin verin. İşlem kesintiye 
uğrarsa, yeniden başlatmadan önce 5 dakika bekleyin. 

5. KONTROL PANELİ
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Sıcaklığı seçtiğinizde tüm kabin için seçilir. Her 
bölmenin sıcaklığı, içine yerleştirilen litreye ve yiyeceğin konumuna 
bağlı olarak ekrandaki sıcaklıktan farklı olabilir. Ortam sıcaklığı da 
cihazın içindeki sıcaklığı etkileyebilir. 
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SICAKLIK KONTROLÜ 

Bu cihaz, hem buzdolabı hem de dondurucu parçası için elektronik 
sıcaklık kontrolüne sahiptir. 
Cihazı ilk kez kullandığınızda, buzdolabı için 5°C ve dondurucu için 
-20°C sıcaklık seçmeniz önerilir. Sıcaklığı değiştirmek isterseniz,
aşağıdaki talimatları izleyin.

Bu cihazı kullanmaya başlamadan önce 
ve en iyi performans için lütfen ekranla 
ilgili talimatları okuyun. Cihazı ilk kez 
açtığınızda, panel simgelerinin ışığı 
çalışmaya başlayacaktır. Herhangi bir 
düğmeye basmadıysanız ve kapaklar 
kapalıysa ışıklar söner. 

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Bölgeyi seçmek için ışık
Bölme seçim düğmesi
Sıcaklık
Sıcaklık düğmesi
Süper Dondurucu Mod ışığı
“Tatil” modu ışığı
Mod düğmesi
"Süper Soğuk" mod ışığı
"Akıllı" mod ışığı

5. KONTROL PANELİ



• Buzdolabı tarafı  Buzdolabı bölümünü seçmek için “Bölme
Seçim” düğmesine basın. Ardından “Sıcaklık” (Temp.)
düğmesine basın ve 2°C ile 8°C arasındaki sıcaklığı istediğiniz 
gibi seçin. Kontrol paneli, aşağıdaki sıraya göre seçtiğinizde 
işareti gösterecektir: 

• Dondurucu tarafı  Dondurucu bölümünü seçmek için “Bölme Seçim”
düğmesine basın. Ardından “Sıcaklık” (Temp.) düğmesine basın ve -15°C ile -
25°C arasındaki sıcaklığı istediğiniz gibi seçin. Kontrol paneli, aşağıdaki
sıraya göre seçtiğinizde işareti gösterecektir:

MODLAR 

Çalıştırma modunu gerektiği gibi ayarlamak için “Mod” düğmesine 
basın ve kontrol paneli, ışık açıkken aşağıdaki sırayla karşılık gelen 
değeri görüntüleyecektir. 
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Bu mod, yiyeceklerinizi çok daha hızlı soğutarak yiyecekleri daha 
uzun süre taze tutabilir. Süper soğutma işlevi etkinleştirildiğinde, 
dondurucudaki sıcaklık değişmez ve buzdolabındaki sıcaklık 2°C’ye 
ayarlanır. Ekranda 2°C gösterilecektir. 
3 saat sonra otomatik olarak kapanacak ve buzdolabı sıcaklığı 
önceki ayara dönecektir. 
Tamamlanmadan önce süper soğutma modunu kapatmak 
istiyorsanız, “Sıcaklık” düğmesine basın, buzdolabı önceden 
belirlenmiş sıcaklığa geri dönecektir. 

• SÜPER DONDURUCU 

Bu mod, dondurucunun sıcaklığını hızla düşürür, böylece 
yiyeceklerdeki vitaminler ve besinler daha hızlı donarak yiyeceğin 
daha uzun süre taze kalmasını sağlar. 
Süper dondurma işlevi etkinleştirildiğinde, buzdolabının sıcaklığı 
değişmez ve dondurucu sıcaklığı -25°C’ye ayarlanır. Ekranda -25°C 
gösterilecektir. 
Maksimum miktarda yiyeceği dondurmak için lütfen yaklaşık 24 saat 
bekleyin. Bu mod 26 saat sonra otomatik olarak kapanacak ve 
dondurucu sıcaklığı önceki ayara dönecektir. Tamamlanmadan önce 
süper dondurucu modunu kapatmak istiyorsanız, “Sıcaklık” 
düğmesine basın, buzdolabı önceden belirlenmiş sıcaklığa geri 
dönecektir. 

• AKILLI MOD

Bu modda buzdolabı, gıdanın muhafazası ve depolanması için en 
faydalı şekilde çalışır. Buzdolabının sıcaklığı 5°C’ye ve 
dondurucunun sıcaklığı -18°C’ye ayarlanmıştır. 

• SÜPER SOĞUTMA MODU



Evde olmayacağınız süre boyunca buzdolabına herhangi 
bir çabuk bozulan malzeme KOYMAYIN.
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• KİLİTLEME / KİLİT AÇMA
“Mod” düğmesine 3 saniye basın, simge ışığı sönecek ve panelin 
kilidi açılacaktır. 
20 saniye içinde herhangi bir işlem yapılmazsa, panel otomatik 
olarak kilitlenir ve yaklaşık 60 saniye sonra tüm ışık söner. 

KAPAK ALARMI
Buzdolabı veya dondurucu kapağı 2 dakikadan fazla açık kaldığında 
alarm çalacaktır. Bu durumda alarm her 1 dakikada 3 kez çalar ve 10 
dakika sonra otomatik olarak durur. Alarm, kapak kapandığında da 
çalmayı kesecektir. Enerjiden tasarruf etmek için, cihazı kullanırken 
kapağı uzun süre açık tutmaktan kaçının. 

Ürünün 16 ile 43°C arasındaki oda sıcaklığında çalışacak şekilde 
ayarlandığını unutmayın. Cihaz uzun süre belirtilen aralığın üstünde 
veya altında bir sıcaklıkta bırakılırsa düzgün çalışmayabilir. 

Uzun bir süre dışarıda kalacaksanız, işlevi ayarlamak 

için ilgili düğmeye basarak tatil modu işlevi etkinleştirebilirsiniz. 
Tatil işlevi ayarlandığında, güç tüketimini en aza indirmek için 
buzdolabı sıcaklığı otomatik olarak 15°C'ye ayarlanır. 
Fonksiyonu durdurmak isterseniz, düğmeye tekrar basın ve 
dondurucu önceki konfigürasyona dönecektir. 
Uzun bir süre uzakta olacaksanız, tüm yiyecekleri buzdolabından 
çıkarmanız ve elektriği kesmeniz önerilir. 
önerilir. İçeride kötü koku oluşmasını önlemek için kapağı açık 
bırakın. 

• TATİL MODU 



6. CİHAZINIZIN KULLANIMI 
Cihazı olabildiğince iyi kullanmak için, lütfen yiyecek yerleştirmeyle 
ilgili aşağıdaki ipuçlarını dikkatlice okuyun: 

• Hava dolaşımını kolaylaştırmak için yiyecekler arasında 
boşluk bırakın. 

• Kurumasını veya kokuyu önlemek için yiyecekler hava 
geçirmez bir ambalajda saklanmalıdır. 

• Sıcak yiyecekler buzdolabına / dondurucuya koyulmadan 
önce ılık olmalıdır. Aksi takdirde sıcaklık ve dolayısıyla elektrik 
tüketimi artacaktır. 

• Sebzeler buzdolabının çekmecelerine konulmalıdır. 
Çözüldükten sonra tüketime uygun olmayacağından, hiçbir 
koşulda taze meyve ve sebzeleri dondurmamalısınız. 

• Kapağı açma sıklığını azaltmak enerji tüketimini azaltabilir. 

• Vitaminleri ve aromaları mümkün olduğunca korumak için 
dondurucuya et veya balık gibi taze yiyecekleri koyun. 

• Dondurulacak yiyecekler alüminyum kağıt, şeffaf mutfak 
kağıdı veya hava geçirmez bir kutuya konulmalıdır. 

• Taze yiyecekleri donmuş yiyeceklerle temas edecek şekilde 
koymayın. 

• Dondurulmuş yiyecekler satın alırsanız, onları eve götürün ve 
mümkün olduğunca çabuk dondurucuya koyun. 

• Daha önceden buzu çözülmüş yiyecekleri dondurmayın. 
• Alkollü içecekler dışında sıvıları şişe veya teneke kutularda 

saklamayın. Donma sırasında patlayabileceği için 
dondurucuda gazlı içeceklerden kaçının. 

BUZDOLABI BÖLMESİNDE YİYECEK SAKLAMA 

Buzdolabı dondurma bölmesi taze ve çabuk bozulan yiyeceklerin 
saklama süresini uzatmaya yardımcı olur. 

Taze yiyecekler için önlemler 

En iyi sonuçlar için: 
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• Çok taze ve kaliteli yiyecekleri saklayın. Yiyeceklerin saklama 
öncesinde iyi sarılmış veya kaplanmış olmasını sağlayın. Bu 
yiyeceklerin kurumasını, renklerinin bozulmasını veya tadını 
kaybetmesini önleyecek ve tazeliğini korumasına yardımcı 
olacaktır. Ayrıca koku iletimini de önleyecektir. Buzdolabının 
sebze kabında saklanan sebzelerin ve meyvelerin 
paketlenmesine gerek yoktur. 

• Ağır kokulu yiyeceklerin sarıldığından veya kaplandığından ve 
ağır kokular nedeniyle bozulabilecek tereyağı, süt ve krema 
gibi yiyeceklerden uzakta saklandığından emin olun. 

• Sıcak yiyecekleri buzdolabına yerleştirmeden önce soğutun. 

Süt ürünleri ve yumurtalar 

• Önceden paketlenmiş çoğu süt ürününün üzerine önerilen 
‘son kullanma / tüketim' tarihi basılmıştır. Bunları 
buzdolabında saklayın ve önerilen zaman içerisinde tüketin. 

• Ağır kokulu yiyecekler tereyağını bozabilir, dolayısıyla 
tereyağını kapalı bir kapta saklamak en iyisidir. 

• Yumurtalar buzdolabında saklanmalıdır. 
Kırmızı et 

• Taze kırmızı etleri tabağa koyun ve parafinli kağıt, streç film 
veya folyo ile gevşek bir biçimde sarın. 

• Pişmiş ve çiğ etleri ayrı tabaklarda saklayın. Bu çiğ etten 
akabilecek suyun pişmiş ürüne bulaşmasını önleyecektir. 

Kümes Hayvanları 
• Taze bütün kümes hayvanlarının içi ve dışı soğuk şebeke suyu 

ile durulanmalı, kurutulmalı ve tabağa konulmalıdır. Streç film 
veya folyo ile gevşek bir biçimde sarın. 

• Kümes hayvanı parçaları da bu şekilde saklanmalıdır. Bütün 
kümes hayvanı kesinlikle pişirme öncesine kadar 
doldurulmamalıdır. 

Balık ve deniz mahsulleri 
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• Bütün balık ve filetolar alındığı gün tüketilmelidir. Gerekli olana 
kadar, streç film, parafinli kağıt veya folyo ile gevşek biçimde 
kaplanmış taban üzerinde dondurun. 

• Bir geceliğine veya daha uzun süre saklayacaksanız, oldukça 
taze balıklar seçmeye ekstra özen gösterin. Bütün balık, 
gevşek pulların ve kirin giderilmesi için soğuk suda 
durulanmalı ve kağıt havlular ile sıvazlanarak kurutulmalıdır. 
Bütün balık veya filetoları kapalı bir plastik kaba koyun. 

• Kabuklu deniz ürünlerinin daima soğuk kalmasını sağlayın.     
1–2 gün içerisinde tüketin. 

Önceden pişirilmiş yiyecekler ve artan yemekler 

• Yiyecekler, kurumamaları için uygun kapaklı kaplarda 
saklanmalıdır. 

• Sadece 1-2 gün muhafaza edin. 
• Artan yemekleri sadece bir kez ve buhar çıkaracak kadar 
ısınana kadar tekrar ısıtın. 

Sebzelik kutusu 

• Sebzelik kutusu, taze meyve ve sebzeler için en iyi saklama 
yeridir. 

• Aşağıdakileri 7°C'den düşük sıcaklıklarda uzun süreli olarak 
saklamamaya dikkat edin: Narenciye meyveleri, kavunlar, 
patlıcan, ananas, papaya, kabak, çarkıfelek meyvesi, 
salatalık, biber, domates. 

• Düşük sıcaklıklarda etli kısmın yumuşaması, esmerleşme 
ve/veya hızlı bozulma gibi istenmeyen değişimler meydana 
gelecektir. 

• Avokado (olgunlaşana kadar), muz ve mangoları 
dondurmayın. 

DONDURUCUDA YİYECEK TUTMAK 

• Ambalaj hasarlı olmamalıdır. 
• Son kullanma / tüketim tarihinden önce tüketilmelidir. 
• Mümkünse, donmuş yiyecekleri yalıtımlı bir poşete koyun ve 

hızla dondurucuya koyun. 
• Kapağın düzgün kapandığından emin olun. 
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 Dondurulmuş gıda saklama: -18°C veya daha soğukta
saklayın. Dondurucu çekmecelerini gereksiz yere açmaktan
kaçının.

• Taze yiyeceklerin dondurulması: Yalnızca taze ve hasarsız
yiyecekleri dondurun.

• Aşağıdaki yiyecekler dondurulmaya uygundur: kek ve
pastalar, balık ve deniz mahsulü, et, av eti, kümes hayvanı,
sebze, meyve, nebat, kabuksuz yumurtalar, peynir ve
tereyağı gibi süt ürünleri, hazır yemekler ve çorba, yahni gibi
artan yemekler, pişmiş et ve balık, patates yemekleri, sufle
ve tatlılar.

• Aşağıdaki yiyecekler dondurulmaya uygun değildir: marul
veya turp gibi genellikle çiğ tüketilen sebze türleri, kabuklu
yumurtalar, üzümler, bütün elmalar, armut ve şeftali,
kaynamış yumurta, yoğurt, ekşi krema ve mayonez.

DONDURUCU BÖLMEDEKİ DONMUŞ YİYECEKLERİN 
ÖNERİLEN SAKLAMA SÜRELERİ 
Bu süreler yiyeceğin türüne göre değişkenlik gösterebilir. 
Dondurduğunuz gıdalar 1 ila 12 ay (minimum -18°C’de) muhafaza 
edilebilir. 

YİYECEK MUHAFAZA SÜRESİ 

Pastırma, güveç, süt 1 ay 

Ekmek, dondurma, sucuk, pasta, hazır 
kabuklu deniz ürünü, yağlı balık 

2 ay 

Yağsız balık, kabuklu deniz ürünü, pizza, 
küçük ekmek ve çörek 

3 ay 

Jambon, kek, bisküvi, biftek ve kuzu pirzola, 
kümes hayvanı parçaları 

4 ay 

Tereyağı, sebze (haşlanmış), yumurta beyazı 
ve sarısı, pişmiş tatlı su ıstakozu, kıyma 

6 ay 

(Çiğ), et (çiğ) 12 ay 
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UNUTMAYIN:
•    Son kullanma tarihi, tüketim tarihi bulunan taze yiyecekleri 

donduracaksanız, bu tarihten önce dondurmanız gerekir. 
• Yiyeceklerin halihazırda dondurulmuş olup olmadığını kontrol

edin. Tamamen çözülmüş donmuş gıdalar tekrar
dondurulmamalıdır.

• Yiyecekler buzu çözüldüğünde hızlı bir şekilde tüketilmelidir.

BUZ KÜPLERİ YAPIMI
Buz küpü tepsisinin (ürünle verilmez) 3/4‘ünü içme suyu ile doldurun 
ve dondurucuya koyun. Buz küpü tepsisi bölmeye veya çekmeceye 
yapışmışsa, yalnızca keskin olmayan bir aletle serbest bırakın. Buz 
küplerini gevşetmek için, buz küpü tepsisini hafifçe çevirin veya kısa 
bir süre akan suyun altında tutun. 

7. TEMİZLİK VE BAKIM
Cihazın sık sık bakımı yapılmalı ve temizlenmelidir. Güvenliğiniz
için, temizlemeden önce fişini prizden çıkarın.
Buzdolabının boşluğunu temizlemek için lütfen aşağıdaki notları
dikkate alın:

• Temiz su veya nötr bir temizleyici ile temizleyin. Kuru bir bezle
durulayın.

• Kapak contalarını dikkatlice temizleyin.

Dış temizlik ile ilgili olarak, tozu kuru bir bezle ve gerektiğinde nötr 
kokulu ürünler ile temizleyin. 
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LED lambanın değiştirilmesi:
Bu cihaz, uzun ömürlü bir LED 

iç aydınlatma ile donatılmıştır. LED 
aydınlatma cihazı yalnızca yetkili 
servis tarafından değiştirilmelidir. 
SILVERLINE Yetkili Servis Merkezi 
ile iletişime geçin.



Cihazı güç kaynağından çıkarırsanız, tekrar bağlamak 
için lütfen 5 dakika bekleyin. 

BUZ ÇÖZME 

Cihaz otomatik olarak buz çözmesine karşın, dondurucu kapağı sık 
sık açılıyorsa veya uzun süre açık bırakılıyorsa, dondurucu bölmenin 
iç duvarlarında bir buz katmanı oluşabilir. Buz katmanı çok kalınsa, 
içerisindeki yiyeceğin az olduğu bir zamanı belirleyin ve aşağıdakileri 
takip edin: 

1. İçindeki yiyecekleri ve aksesuar sepetlerini sökün, cihazın fişini
prizden çıkartın ve kapakları açık bırakın. Buz çözme sürecini
hızlandırmak üzere odayı iyice havalandırın.

2. Buz çözme tamamlandığında yukarıda belirtildiği şekilde
dondurucuyu temizleyin.
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Dondurucu bölümündeki buzları çıkarmak için keskin 
nesneler kullanmayın. İç kısım tamamen kurulandıktan 
sonra cihaz yeniden çalıştırılmalı ve fişi prize takılmalıdır. 

alkali temizlik ürünleri, kimyasal bezler, tiner, alkol, petrol ürünleri ve 
sıcak su gibi temizlik ürünlerini kullanmayın. 

CİHAZIN BAĞLANTISININ KESİLMESİ 
Güç Kesintisi 
Güç kaynağı kesintiye uğradıktan sonra, cihaz yaz mevsiminde bile 
yiyecekleri birkaç saat koruyabilir. Sıcaklık boşluğunu korumak için 
lütfen: 

•

•

Buzdolabına daha fazla yiyecek koymayın.

Kapağı sık açmayın.

Açma ve kapama düğmesi gibi elektronik bileşenler kuru 
temizlenmelidir. 
Boyalı kapağa ve plastiklere zarar verebileceğinden buzdolabını 
temizlemek için çamaşır tozu, temizlik maddesi aşındırıcı, 



Profesyonel tamire erişmek veya yedek parça sipariş etmek için 
lütfen SILVERLINE satış sonrası hizmetten destek alın. Bizimle
iletişime geçmek için tüm detayları bu kılavuzun satış sonrası servis 
bölümünde bulabilirsiniz. 

Depomuzda talep edilen yedek parça mevcut ise, sipariş tarihinden 
itibaren en geç 15 gün içerisinde teslim edilecektir. Herhangi bir 
yedek parçanın kullanılabilirliğini kontrol etmek için lütfen 
SILVERLINE ile iletişime geçin. SILVERLINE, en azından garanti 
süresini kapsayacak yedek parçaya sahip olacaktır. 
Ürününüz hakkında daha fazla ayrıntı öğrenmek isterseniz, lütfen 
aşağıdaki internet adresimizi ziyaret edin www.silverline.com 

9. YETKİLİ SERVİS ÇAĞIRMADAN ÖNCE YAPILMASI
GEREKENLER
Bu cihaz, maksimum güvenilirlik sağlamak için tasarlanmıştır.
Bununla birlikte, bir sorun meydana gelirse, bu bölümde önerilen
talimatları izleyerek sorunun nedenini belirleyebilirsiniz.
Elektrik çarpması riski olduğundan cihazınızı açmayın.
Sorunu çözemezseniz satıcıyla veya üreticiyle iletişime geçin.
Tüm kullanıcılar talimatlara aşina olmalıdır. Neyin yanlış
gidebileceğini bilmek, başka sorunların ortaya çıkmasını önlemeye
yardımcı olabilir.

Sorun Çözüm
Cihaz 
çalışmıyor. 

Cihazın prize doğru şekilde takıldığından, sigortanın atmadığından 
veya bir elektrik kesintisi olmadığından emin olun. Oda sıcaklığı fazla 
düşük. Bu sorunu çözmek için kamera sıcaklığını daha düşük bir 
seviyeye ayarlamayı deneyin. 
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8. TAMİR VE YEDEK PARÇA SERVİSİ
Elektrik çarpmasına veya kişisel yaralanmaya neden olabileceğinden,
cihazı kendi başınıza sökmeyin veya onarmayın.

http://www.silverline.com/


Cihaz doğru 
çalışmıyor. 

Dondurucunun otomatik buz çözme döngüsü sırasında veya 
cihaz açıldıktan sonra kısa bir süre boyunca, kompresörü 
korumak için çalışmaması normaldir. 

Cihaz 
beklenenden 
daha fazla 
soğuyor. 

Sıcaklık döner düğmesi maksimum konumda olabilir. 
Soğutma boşluklarının altına fazla nem içeren bir yiyecek koyduysanız, 
yiyeceği kaldırın. 

Cihaz 
beklendiği 
kadar 
soğutmuyor 

Yiyecekler çok yakın olabilir ve bu da hava dolaşımını engelleyebilir. 
Buzdolabının içine sıcak yiyecekler veya çok fazla yiyecek koymuş 
olabilirsiniz. Kapak düzgün kapanmamış olabilir. Kapak contası zarar 
görmüş olabilir. Buzdolabı düzgün havalandırılmıyor olabilir. 
Buzdolabının üst ve yan boşlukları ile diğer yüzeyler arasında yeterli 
boş alan olmayabilir. Sıcaklık regülatörü doğru yerleştirilmemiş olabilir. 

Cihazdan koku 
geliyor. 

İç bölmelerin temizlenmesi gerekebilir. 
Herhangi bir yiyecek, kap veya ambalaj kötü durumda ve kokuya 
neden oluyor olabilir. 

Cihazın 
içine ve 
zemine 
dağılmış 
çözülme 
suyu var 

Borunun ve boşaltma hortumunun tıkalı olmadığından emin olun. 
Drenaj bölmesinin doğru yerleştirildiğinden emin olun. 

Bir buz 
tabakası 
oluştu 

Hava çıkışlarının yiyecekler tarafından engellenmediğini kontrol edin 
ve yiyeceğin yeterli havalandırmaya izin verecek şekilde 
yerleştirildiğinden emin olun. Kapağın tamamen kapalı olduğundan 
emin olun. Buzu temizlemek için, temizlik ve bakım bölümüne bakın. 

Cihazın 
dışında oluşan 
yoğunlaşma 

Bu, örneğin soğuk mevsimlerde nem yüksek olduğunda meydana 
gelebilir. Bir bardağa soğuk su konulduğunda da bu durum oluşur ve 
herhangi bir sorun teşkil etmez. Kuru bir bezle silin. 

Cihazın 
sıcaklığı çok 
yüksek veya 
düşük 

Yüksek: Kapakları uzun süre veya sık sık açık bırakmış olabilirsiniz; 
veya kapaklar bir engelden dolayı açık kalmıştır; ya da cihazın 
arkasında, yanlarında veya üst kısmında yeterli boşluk yoktur. Daha 
düşük: “EKRAN” bölümündeki adımları izleyerek sıcaklığı artırın. 
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Bir ses 

duyulur 

Borulardan geçen soğutucunun gürültüsü olabilir. Problem değildir. 
Kompresör çalışma sesi. 
Dondurucu veya diğer bölmelerdeki fan motorundan gelen hava 
hareketi gürültüsü. 
Su kaynamasına benzer sesler 
Buz çözme sırasında tıklama sesi. 
Kompresör başlamadan önce tıklama sesi. 
Diğer sıra dışı seslerin nedenleri aşağıda belirtilmiştir ve bu nedenle 
kontrol edip harekete geçmeniz gerekebilir: 
Cihaz terazide değildir. 
Ünitenin arkası duvara temas ediyor. 
Düşen veya yuvarlanan şişeler veya kaplar. 

Buzdolabının 
yan paneli 
sıcak 

Bu, kapak sık sık açıldığında veya kapandığında, cihazda 
çalıştırıldığında veya cihaz yaz aylarında yüksek dış ortam 
sıcaklığında çalıştığında meydana gelir. Bu durumda panele 
dokunmayın, çünkü bu yapı içindeki yoğun ısıdan kaynaklanır ve 
herhangi bir sorun teşkil etmez. 

Motor sürekli 
çalışıyor 

Motorun sesini sık sık duymak normaldir, ayrıca yaptığında daha çok 
çalışması gerekecektir: 
Ayarlanan sıcaklık gerekenden daha soğuk 
Cihaza büyük miktarda sıcak yemek konulmuştur. 
Oda sıcaklığı fazla yüksek. 
Kapaklar uzun süre açık kalmış veya sürekli açılıp kapanıyor. 
Cihazı kurduktan sonra veya uzun bir süre kapalı kalmışsa 

Yerdeki su 
damlaması 

Su haznesi (cihazın arka tarafında bulunur) suyu toplamak için doğru 
şekilde yerleştirilmemiş olabilir veya su dağıtıcısı tıkalıdır. Kabı ve çıkış 
borusunu kontrol etmek için soğutucuyu duvardan çıkarmanız 
gerekebilir. 

Işık 
çalışmıyor 

LED ışık zarar görebilir. “Temizlik ve bakım” bölümündeki talimatları 
takip edin. 
Kontrol sistemi, kapaklar uzun süredir açık olduğu için devre dışı 
bırakmış olabilir. Işığı yeniden etkinleştirmek için kapağı kapatın ve 
açın. 
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10. ÇEVRESEL BİLGİLER
Bu cihaz, Atık Elektrikli ve Elektronik Eşyalar
(WEEE) ile ilgili 2012/19/AB numaralı Avrupa
Yönetmeliği uyarınca etiketlenmiştir. Bu cihazın
uygun biçimde imha edildiğinden emin olarak, hatalı
biçimde imha edilmesi durumunda çevreye ve insan
sağlığına verebileceği olası herhangi bir zararın

engellenmesine yardımcı olacaksınız. 
Ürün üzerindeki sembol, ürünün evsel atık olarak işlem 
göremeyeceğini göstermektedir. Elektrikli ve elektronik ekipmanların 
geri dönüşümüne yönelik bir atık toplama merkezine götürülmelidir. 
Bu cihaz özel olarak uzman kişilerce imha edilmelidir. Bu ürünün 
işlemden geçirilmesi, yeniden kullanılması ve geri dönüşümü 
hakkında daha fazla bilgi edinmek için yerel makamlara, evsel atık 
toplama servisinize veya ürünü satın aldığınız perakendeciye 
danışınız. 
Bu ürünün işlemden geçirilmesi, yeniden kullanılması ve geri 
dönüşümü hakkında daha fazla bilgi edinmek için yerel makamlara, 
evsel atık toplama servisinize veya ürünü satın aldığınız 
perakendeciye danışınız. 

Paketleme malzemeleri geri dönüştürülebilir ürünlerdir. 
Bu malzemeler, geri dönüşüm için halka açık toplama 
noktalarında saklanabilir. 

Pil veya şarj edilebilir pil içeren cihazlar için, bu parçalar 
çıkarılmalı ve açıkça işaretlenmiş geri dönüşüm kutularına 
atılmalıdır.  Lütfen bulunduğunuz yerdeki veya ortak 
mağazalardaki en yakın geri dönüşüm kutusuna gidin.

Lütfen yasal yükümlülüklerinize uyun ve çevremizi korumaya
katkıda bulunun.
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Ürün bilgi formu
2019/2016 NUMARALI REGÜLASYON (EU) KARARINA İLİŞKİN ÜRÜN BİLGİ FORMU

Tedarikçinin adı veya ticari ünvanı: Silverline

Tedarikçinin adresi: Orta Mah.Topkapı Maltepe Cad. No:6 Silkar Plaza Kat:3 Bayrampaşa / İstanbul, TR

Model Tanımlayıcı: R12051B04, R12051W04, R12051M04, R12051S04

Soğutma cihazının tipi:

Hayır Tasarım tipi: BağımsızDüşük gürültülü cihaz: 

Şarap saklama cihazı: Hayır Diğer soğutma cihazı: Evet

Genel ürün parametreleri:

Parametre Değer Parametre Değer

Yükseklik 1820

Genişlik 835 482
Tüm 
boyutlar 
(millimetre) Derinlik 640

Toplam hacim (dm³ veya litre)

EEI 100 E

Havadaki akustik gürültü emisyonu  
(dB(A) re 1 pW)

41

Enerji verimliliği sınıfı
Havadaki akustik gürültü emisyonu 

C

Yıllık enerji tüketimi  (kWh/a) 297 İklim sınıfı:
ılıman,subtropikal,

tropikal

Soğutma cihazının uygun olduğu 
asgari ortam sıcaklığı (°C) 16

Soğutma cihazının uygun olduğu 
asgari ortam sıcaklığı (°C) 43

Kış ayarı Hayır

Bölme parametreleri:

Bölme parametreleri ve değerleri

Bölme tipi Bölme  
hacmi 

(dm³ veya L)

Optimum gıda 
saklama için 

önerilen 
sıcaklık ayarı 

(°C)
Bu ayarlar Ek 
IV, Tablo 3'te 

belirtilen 
saklama 

koşulları ile 
çelişmez

Dondurma 
Kapasitesi 
(kg/24h)

Buz çözme tipi  
(Otomatik buz 
çözme = O, Elle 
buz çözme = E)

Hayır - - - -

Şarap saklama Hayır - - - -

Kiler Hayır - - - -

Taze gıda Evet 321,0 4 - O

Soğuk Hayır - - - -

Yıldızsız veya 
(buz yapıcı)

Hayır - - - -
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Yüksek sıcaklıklı kiler



1-yıldızlı Hayır - - - -

2-yıldızlı Hayır - - - -

3-yıldızlı Hayır - - - -

Dondurucu 
(4-yıldızlı)

Evet 161,0 -18 7,5 O

İki yıldızlı bölüm Hayır - - - -

Değişken
sıcaklık 
bölmesi

Bölme
tipi - -

                -
( Dört yıldızlı 
bölmeler için veya 
"-" )

-

4-yıldızlı bölmeler için

Hızlı dondurma imkânı Evet
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Işık kaynağı parametreleri a,b

Işık kaynağının tipi LED

Enerji verimliliği sınıfı -

Tedarikçi tarafından belirlenen asgari garanti süresi b,d: 24 ay

Ek Bilgilerd,b:

Soğutma Cihazlarının Çevreye Duyarlı Tasarım Gerekliliklerine Dair Tebliğ (2019/2019/AB) (SGM:2021/7) Ek-II’sinin 
4 üncü maddesi uyarınca imalatçının internet sitesine olan ağ bağlantısı yazılır.b 
https://www.silverline.com/destek/

Şarap saklama cihazları için

Standart şarap şişesi sayısı -

a 6/8/2021 tarihli ve 31560 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan Işık Kaynaklarının ve Ayrı Kontrol Donanımlarının 
Çevreye Duyarlı Tasarım Gerekliliklerine Dair Tebliğ (2019/2020/AB) (SGM:2021/11) uyarınca hesaplanır.

b Etiket veya ürün bilgi formunda değişiklik yapılması halinde ürün yeni model olarak kabul edilir. Tedarikçi, artık 
modelin birimlerini piyasaya arz etmediğini kendi internet sitesinden sağladığı ürün bilgi formunda belirtir veya 
uygulanabilir hallerde veri tabanı üzerinden de sunabilir. Bu maddede değişiklik yapılması durumunda, belirtilen 
uygulamanın amaçları bakımından, ürün yeni model olarak kabul edilmez.

c Uygulanabilir hallerde, ürün veri tabanına kayıtlı ürünler için, ürün veri tabanı bu hücrenin içeriğini otomatik kesin 
olarak oluşturursa, tedarikçi bu verileri girmez. Tedarikçinin internet sitesi üzerinden ürün bilgi formunu sağlanması 
halinde, bu hücre içeriği tedarikçi tarafından sağlanmak zorundadır.

d
 Bu maddede yapılan değişiklikler, Enerji Etiketlemesi Çerçeve Yönetmeliğinin 4 üncü maddesinin birinci fıkrasının 

(ç) bendinin amaçları bakımından kabul edilmez.
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İL İLÇE SERVİS ÜNVANI YETKİLİ KİŞİ YAZIŞMA ADRESİ TELEFON:

CEYHAN BERAT SOĞUTMA SELİM ASLAN ATATÜRK CAD.NO:83/C 0 322 613 55 63

ÇUKUROVA A MÜHENDİSLİK LTD ŞTİ TURGAY ÖNEN HUZUREVLERİ MH. 80. YIL BULV. EMEL APT. B BLOK NO 41/A 0 322 239 70 70

KOZAN LİDER SOĞUTMA‐ESRA ZUHAL KURT HÜSEYİN KURT TUFANPAŞA MAH.ÜSTÜN SOK.NO.65‐A 0 322 515 08 85

MERKEZ  PRESTİJ TEKNİK VOLKAN AKYÜZ HUZUREVLERİ MH. ALPARSLAN TÜRKEŞ BULVARI NO: 329 YASİN IŞIK APT. 0 322 247 06 17

BESNİ AVCI TEKNİK SOĞUTMA ISITMA ABUZER AVCI ÇAT MAH.BADEM SOK.NO:3/ B 0 544 687 19 44

GÖLBAŞI EFEBEY TİCARET HAKAN DEMİREL YENİ MAHALLE NAMIK KEMAL CADDESİ NO:63 0 416 782 00 15

KAHTA EGE SOĞUTMA YALÇIN EGE FIRAT MAH. M.AKİF CAD.NO: 101 /B  0 416 725 95 60

MERKEZ  MARMARA TEKNİK SOĞUTMA ÜMİT SUBUTAN SIRATUT MAH. BUHARA CAD. NO:32/A 0 416 213 07 06

DİNAR YILDIRIM TEKNİK SERVİS MEHMET SİNAN YILDIRIM CAMİKEBİR MAH. SUÇIKAN CAD. NO 61  0 272 353 00 21

MERKEZ SILA TEKNİK SERVİS HİZMETLERİ MEHMET FIRIN MARULCU MAH. HAVUÇÇU ÇEŞME SOK. NO:20/A 0 272 214 14 90

DOĞUBEYAZIT ÖZMEN ELEKTRİK UMUT ÖZMEN MERKEZ CAMİ SOK.NO:5 DOĞU BEYAZIT 0 544 311 80 81

DOĞUBEYAZIT GÖNÜL ELEKTRONİK VEYSEL ÇİFTÇİ AHMEDİHANİ MAH.ABDUREZZAK ALADAĞ CAD.NO:22 0 542 893 23 16

MERKEZ  AĞRI YETKİLİ SERVİS LEVENT BUDAK 29 EKİM CAD.MEYDAN CAMİ ARKASI SEVGİ APT.ALTI 0 472 215 99 36

PATNOS AĞLAMAZ TEKNİK MESUT AĞLAMAZ CUMHURİYET CD. HAMAM YOLU. NO:16 0 472 616 61 81

MERKEZ UYAR SOĞUTMA CİHAN UYAR MEYDAN MAH. 975 SOK. OĞUZ ÇELİK APT. ALTI NO:1 0 382 212 88 89

MERKEZ AKEL SOĞUTMA YUSUF AKEL ŞİFAHANE MAH.3101 SOK.ÖZMEL APT.2/E 0 382 212 54 07

SULUOVA AKDAĞ TEKNİK ENGİN KAPUSUZ YENİ MAH. ATATÜRK BULV. NO:123/Z01 0 541 620 1485

MERKEZ  ELİT TEKNİK GÖKHAN ÖZSOY PİRİNÇÇİ MH.HABİBİ SK.TARTAN APT.NO:12/C  0 358 201 00 05

MERZİFON MERKEZ SERVİS SERDAR ERTÜRK ORGANİZE SANAYİ BÖLGESİ ‐ MERZİFON‐FABRİKA 444 4 758

BEYPAZARI GÜRKAN TEKNİK GÜRKAN KOÇAK HACIKARA MH. SANAYİ MESKEN 4. SK. NO:5/2 0 545 886 74 30

ÇANKAYA BAY TEKNİK MUSA KARABAY BİRLİK MAH. 457.SK. NO:5/A 0 312 495 50 28

ÇANKAYA YILDIZ ANKARA TEKNİK SERVİS  A.OĞUZ KELEŞ MÜRSEL ULUÇ MAH İLKER CAD 142/A DİKMEN 0 312 440 97 97

ALANYA CAN SOĞUTMA VE ISITMA SİSTEMLERİ TUR TİC LTD ŞTİ İBRAHİM KALKAN SARAY MH YUNUS EMRE CD HURİLER SK NO:3/A 0 242 519 31 32

GAZİPAŞA BİLAL TEKNİK BİLAL AKAY İSTİKLAL MAH TERMİNAL SOK 13/A  0 242 572 44 58

KAŞ KAŞ TEKNİK SERVİS MEHMET ALİ SARICAOĞLU ANDİFLİ MAH.CUKURBAĞLI CAD.NO:2/F 0 242 836 11 95

KEMER KAYA TEKNİK SOĞUTMA ULAŞ KAYA KUZDERE MAH. 29 EKIM CAD. NO:31/A 0 545 872 57 56

KORKUTELİ GÜLLÜ TEKNİK BAYRAM GÜLLÜ KİREMİTLİ MAH.834 SK.NO:12/1 0 545 457 77 07

KUMLUCA EYMEN TEKNİK MUSTAFA KÜÇÜK MEYDAN MAH GÜRBÜZLER SOK NO 38/11 0 242 887 67 67

MANAVGAT MKN TEKNİK EMRE KAYMAK ÇAĞLAYAN MAHALLESİ HASTAHANE CADDESİ NO 118 0 536 656 04 18

MERKEZ MUTLU TEKNİK MUTLU ÇAPAR ÜÇGEN MAH.92.SK. no:31 0 242 345 05 45

MERKEZ YILDIZ TEKNİK  AHMET YILDIZ GÜVENLİK MAH. 261 SOKAK ÖZGÜR APT NO:15/B 0 242 345 74 72

SERİK YE‐KA TEKNİK SERVİS HİZMETLERİ AHMET YEŞİL ORTA MAH. 1061 SOK. NO/12 0 850 317 01 51

SERİK BAŞARAN SOĞUTMA MEHMET BAŞARAN KÖKEZ MAH. BURMAHANCI CD. 104/C 0 242 722 05 48

MERKEZ OKTAY SOĞUTMA OKTAY FIRINCI KAPTANPAŞA MH. ÜMİT KAFTANCIOĞLU CD. NO:15 0 544 886 56 22

MERKEZ AK ELEKTRİK ERKAN KARABULUT KAPTANPAŞA MAH.ATATÜRK CAD.NO:62 0 478 211 66 36

ARHAVİ MEDİ TEKNİK SERVİS MEHTİ KARADENİZ MUSAZADE MH. CEMAL GÜRSEL CD. NO:12 0 546 489 53 51

HOPA ARSLAN BEYAZ EŞYA BÜLENT ARSLAN SUNDURA MAH.MENEKŞE SOK 30 0 466 351 45 08

DİDİM ARICAN SOĞUTMA FATİH ARICAN  ÇAMLIK MAH.ĞÖKDUMAN CAD.NO:19 0 546 441 37 47

MERKEZ  KAYRA TEKNİK LEVENT ÖZENÇ GÜZELHİSAR MH.ALBAYRAKCD NO:29/A‐B 0 256 219 12 97

NAZİLLİ MADRAN SOĞUTMA MUAMMER ÖZKAYA TURAN MAH. ZİYA GÖKALP CD. NO:93/C 0 256 315 17 05

SÖKE RENÇBER SOĞUTMA ADİL RENÇBER YENİCAMİ MAH.ÇİFTLİK SOK.NO:14/A 0 256 513 03 48

BANDIRMA EMEK TEKNİK MURAT SAĞIR İHSANİYE MH. 8 EVLER SK.NO:18/B 0 266 714 12 50

BİGADİÇ GÜÇLÜ ELEKTRONİK ALİ GÜÇLÜ SERVİS MAH.HİTAY CAD.TOPATAN ÇIKMAZI NO:6 0 542 773 06 26

EDREMİT VAROL‐SER OSMAN VAROL CAMİVASAT MH. GAZİ CD. NO:49  0 266 373 51 51

EDREMİT HİLAL TEKNİK MECİT DELİÇAY CUMHURİYET MAH ARIBURNU CAD NO:9/A 0 266 373 00 13

GÖNEN UZMAN TEKNİK OSMAN EGEMEN ŞEN MALKOÇ MAH. TOPÇU SOK.NO:7/A 0 266 762 64 94

MERKEZ  ALPARSLAN TEKNİK TAHA ERDOĞAN ALİ HİKMET PAŞA MH ALTAY CAD.NO:30/D 0 266 245 84 85

MERKEZ AK ELEKTRONİK HÜSEYİN YÖNEL OKULAK MAH. TOPÇU KONAĞI CAD. NO: 56/A 0 378 228 56 60

MERKEZ KIVANÇ BİLG.ELEKTRONİK TİC.LTD.ŞTİ TARIK KIVANÇLI OKULAK MAH.TOPCUKONAĞI CAD.NO:92 0 378 227 71 99

MERKEZ AKDAŞ KARDEŞLER SOĞUTMA  M.EMİN AKDAŞ AYDINLIK EVLER MAH. 12. CD. NO:127 0 488 214 04 74

MERKEZ GÜLER TEKNİK MEHMET GÜLER PINARBAŞI MAH.2215 SOK. NO:23 0 488 231 80 47

BİLECİK MERKEZ KAYI SOĞUTMA OĞUZHAN DEĞİM/YUNUS KARATAŞ HÜRRİYET MH. DUMLUPINAR CD NO:6‐12/B  0 228 212 86 87

BİNGÖL MERKEZ DOĞU TEKNİK‐MUHAMMED ALBAYRAK  MUHAMMED ALBAYRAK BAHÇELİEVLER MAH.FEVZİ ÇAKMAK CAD.NO:3 0 424 611 44 00

BİTLİS MERKEZ  DİZAYN ELEKTRİK ÖZGÜR İVAK HÜSREVPAŞA MAH.1234.SOK.NO:29  0 434 226 74 43

GEREDE ENES TEKNİK FAHRİ ERDOĞAN SEVİLLER MAH.SAKARYA CAD.BOCURGATOGLU SOK. NO:1 0 374 311 42 43

MERKEZ MARKA TEKNİK MUSTAFA ÖZKÖK TABAKLAR MH.SEYMEN SK.2/A 0 374 217 20 20

KARAMANLI ŞENGÜN TEKNİK MEHMET ŞENGÜN PAZAR MH. HAL BİNALARI NO:2 0 248 531 23 52

MERKEZ  SUDE SOĞUTMA SERKAN EVCİL ÖZĞÜR MAH.ÇELİK SOK.NO:12 0 248 234 03 03

İNEGÖL GÜNCE TEKNİK GÜNDÜZ ÇEĞİL SİNANBEY MAH MURAT CAD. NO:11 0 224 713 89 92

İZNİK KARBEYAZ BEYAZ EŞYA SERVİSİ ABRURRAHMAN AR EŞREFZADE MAH. M.DOĞAN SOK. NO:16/D 0 224 757 77 78

KARACABEY GÜRKAN TİCARET GÜRKAN ERGÜVENÇ RUNGUÇPAŞA MAH. HASAN ÜNALDI SK. NO:15/17    0 224 676 66 80

MUSTAFAKEMALPAŞA OKUR TEKNİK ZİYA OKUR HAMZABEY MAH.ŞEHİT ZEKİ GÖKGÖZ SOKNO:24/10 0 224 612 06 88

OSMANGAZİ AYDIN ISITMA‐SOĞUTMA İBRAHİM AYDIN SOĞANLI MH.SOĞANLI BULVARI HALE SK NO:6A‐B 0 224 233 22 11

YILDIRIM MARMARA SOĞUTMA SEDAT KONAKÇI KURTOĞLU MAH ÇELEBİ MEHMET BULVARI NO:11/B 0 224 326 43 55

BİGA SILA TEKNİK‐SEVİNÇ TOPÇU BAYRAM TOPÇU HAMDİBEY MH. İNÖNÜ CD. NO:28/C 0 286 317 22 56

GELİBOLU GÜNGÖR TEKNİK UFUK GÜNGÖR GAZİ SÜLEYMAN PAŞA CD. GAZİ SÜLEYMAN PAŞA MH. ÖZTÜRK SİT. NO: 1 0 286 566 40 99

GELİBOLU KARDEŞLER BEYAZ EŞYA TEKNİK  YUNUS EMRE YAVUZ YAZICIZADE MH. AYŞE HATUN SK. NO:4/B 0 286 566 51 79

MERKEZ  ASYK SERVİS HİZMETLERİ GÖKHAN MANDACI İSMETPAŞA MAH.ÇINARLIK CAD.NO:21/1 0 286 213 45 45

MERKEZ  CİHAN TEKNİK CİHAT ASLAN BUĞDAY PAZARI MAH.ŞEHİT ÖZGÜR KARA SK.ERA PARK APT.NO:2/57  0 376 212 29 16

ŞABANÖZÜ AYDOĞDU TEKNİK SOĞUTMA ABDULLAH AYDOĞDU CUMHURİYET MH. BELEDİYE İŞMERKEZİ YANI  NO:11/2 0 376 518 15 54

ÇORUM MERKEZ  ERDEM SOĞUTMA UMUT BERKE ERDEM KALE MAH.EMEK CAD.NO:14/B 0 364 224 77 80

ÇİVRİL EGE SERVİS OSMAN GÜNDÜZ AŞAĞI MAH.Ş.AHMET KANDAŞ CAD.NO:7 0 258 713 84 40

MERKEZ  AKSU TEKNİK NECİP AKSU DEĞİRMENÖNÜ MH. 1739 SK. NO:12 0 258 264 44 04

ERGANİ  MAKAM SOĞUTMA İBRAHİM BUDAK AZİZİYE MAH. SÜMBÜL SOK.70 0 412 611 04 01

ERGANİ SERVET ELEKTRİK SERVET ŞAHİN KEMALİYE MH. ATATÜRK CD. NO:10/A 0 412 611 57 87

MERKEZ  KAR‐DEM TEKNİK MEHMET HANİFİ DEMİR MEZOPOTAMYA MH.PEYAS CD. NO:100/A KAYAPINAR 0 412 252 41 88

SİLVAN DİJİTAL ELEKTRONİK MEHMET SABİR BAYKARA KALE MAH.SAMİ SEÇKİN CAD.NO:9/B 0 412 711 44 14

DÜZCE MERKEZ  KÜÇÜKLER SOĞUTMA ERÇİN KÜÇÜK KÜLTÜR MH.SÜLEYMAN KUYUMCU CD.NO:77/B 0 380 512 39 56

KEŞAN SİMGE SOĞUTMA İSMAİL BAYILMIŞ BÜYÜK CAMİ MH. İSTİKLAL CD. NO:29  0 284 712 39 03

MERKEZ YILDIZ SOĞUTMA ERKAN SABUSKA 1.MURAT MAH. GÜNGÖR MAZLUM CAD. SERHAT SİT. B BLOK 27/B 0 284 235 37 63
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ÇANAKKALE
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DİYARBAKIR
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AĞRI

AMASYA 

ANKARA

ANTALYA



İL İLÇE SERVİS ÜNVANI YETKİLİ KİŞİ YAZIŞMA ADRESİ TELEFON:

KOVANCILAR DOĞU TEKNİK‐MUHAMMED ALBAYRAK  MUHAMMED ALBAYRAK BAHÇELİEVLER MAH.FEVZİ ÇAKMAK CAD.NO:3 0 424 611 44 00

MERKEZ ŞIK TEKNİK‐ÖNDER IŞIK SONER BOZTAŞ RIZAİYE MAH.MEHMET GÜÇLÜ SOK. NO:36/B 0 424 236 00 97

ERZİNCAN MERKEZ  UZMANLAR BEYAZ EŞYA SERVİSİ ORHAN ÖZYALÇIN ATATÜRK MAH. FEVZİPAŞA CD. NO: 69 C 0 446 224 47 24

HINIS POLAT TEKNİK ABDULBARİ POLAT OTOGAR İÇİ HINIS BİRLİK YANI  0 537 686 82 50

MERKEZ  KARDELEN BAKIM ONARIM EBUBEKİR AKIN ŞÜKRÜPAŞA MH. ŞIH KÖYÜ CD. EMİN EVLER ALTI NO:132 YAKUTİYE 0 442 319 11 44

MERKEZ  ESKOM ELEKTRONİK DURMUŞ TEPECİK KURTULUŞ MH. MAİDE BOLEL HUZUR EVİ CD. NO:14/B 0 222 224 15 30

ODUNPAZARI EMEY TEKNİK SERVİS BETÜL SARMAŞIK KURTULUŞ MH. YOLVEREN SK.NO:44 ODUNPAZARI 0 222 240 38 68

ISLAHİYE İLKER TEKNİK HASAN AKIN AYDINLIK MAH.GÖZ CAD.15 A0 İSLAHİYE 0 342 869 07 77

MERKEZ  VİP SERVİS SELÇUK ŞEMEN DEĞİRMİÇEM MAH ABDULLAH ÇOLAKOĞLU CAD NO 16/A  0 342 336 59 59

NİZİP ÖMER FARUK MARANGOZ‐ACAR ISITMA VE SOĞUTMA ÖMER FARUK MARANGOZ MEVLANA MAH. KANUNİ SULTAN SÜLEYMAN BLV NO:50 0 553 404 92 67

MERKEZ  HASAN ALTIYAPRAK HASAN ALTIYAPRAK HACI MİKTAT MAH ÖZDEN SK NO:9 0 454 216 54 32

TİREBOLU TEMUR TEKNİK SERVİSİ MUSTAFA LÜTFİ TEMUROĞLU KÖRLİMAN M.MEHMET BAYRAK C.İSTANBUL EVL.43 0 454 411 48 12

GÜMÜŞHANE MERKEZ  RECEP KOLOTOĞLU RECEP KOLOTOĞLU HASAN BEY MAH. CUMHURİYET CD. NO:94  B 0 456 213 74 49

HAKKARİ YÜKSEKOVA MEDYA ELEKTRONİK ŞERAFETTİN GÜRLE 23 NİSAN CAD. HAZAYİ İŞ MERK. KAT:1 NO:9  0 438 351 14 90

İSKENDERUN UĞUR TEKNİK HAKKI SİNAN SEVGİ DUMLUPINAR MH.YILDIRIM BEYAZIT CD.4/A 0 326 616 06 35

İSKENDERUN ÜNLÜ SOĞUTMA OZAN ÜNLÜ DUMLUPINAR MAH.PINARBAŞI CAD.NO:29/B 0 326 618 26 46

KIRIKHAN BAŞKARLAR ELEKTRONİK HÜSEYİN BAŞKAR BARBAROS MH. ŞHT ERDOĞAN KARAOĞLU CD NO:141/C  0 326 345 43 38

MERKEZ EDİP DERSÜNİYELİOĞLU‐GÜNEY TEKNİK EDİP DERSÜNİYELİOĞLU UĞUR MUMCU BULVARI CEYHAN APT NO:52/2 0 326 216 66 53

PAYAS GÜVEN SOĞUTMA MEHMET ALİ TEMLİ İSTİKLAL MAH ATATÜRK CAD DÖRTLER PASAJI NO 38 0 326 755 73 04

SAMANDAĞ AKBABA TEKNİK YAHYA AKBABA CUMHURİYET MAH. AHMET YESEVİ CAD.55.SOK.NO:3 0 326 512 19 29

IĞDIR MERKEZ  PARLAK TEKNİK İBRAHİM PARLAK TANSU ÇİLLER CAD TOMURCUK SOK.NO: 15 0 476 227 47 51

MERKEZ  TIĞLILAR TEKNİK SERVİS FERHAT TIĞLI HALİFE SULTAN MH.145.CD NO:1‐3 0 246 201 20 60

YALVAÇ KADİR SOĞUTMA KADİR ELBENLİ PAZARAŞAĞI MH. TURGUT ÖZAL BULVARI ÇAKIROLU APT. NO:26 0 246 441 70 00

YALVAÇ ARICAN SOĞUTMA FATİH ARICAN ÇARŞI MAH.GAZİ PAŞA CD. NO:15/A 0 246 441 37 47

ATAŞEHİR EMEK SERVİS İSMAİL BİÇER KÜÇÜKBAKKALKÖY MAH. CENGİZ TOPEL CAD. YASA SOK. NO:1A D.1 0 216 575 70 80

AVCILAR BURAN TEKNİK SERVİS NEVZAT ERDİNÇ ÜNÜVERSİTE MH. ÇARDAK SK. NO:20  0 212 509 99 90

ÇEKMEKÖY ÇAĞDAŞ SERVİS SONER USLU AYDINLAR MH.KELEBEK SK. NO:2B/2 0 216 523 79 98

GAZİOSMANPAŞA DUYGUN SERVİS ENGİN DUYGUN KARAYOLLARI MH. ABDİ İPEKÇİ CD. NO:143/A 0 212 419 35 51

HALKALI CAN TEKNİK RECEP KIZILCAN ATATÜRK MH. İKİTELLİ CD. 10.SK. NO:9/B 0 212 494 20 47

KARTAL SERVİS 24 EMRAH BURAN YALI MAH. SİNAN SOK.NO:2  TOPSELVİ 0 216 452 24 21

ÜMRANİYE YİĞİT TEKNİK UFUK BOZ ÇAMLIK MAH.İKBAL CAD.ŞENLİ SK.NO:33/A ÜMRANİYE 444 77 18

ALİAĞA AY ELEKTRONİK ATALAY AYTİMUR KAZIM DİRİK MH. 294 SK NO:5/A 0 232 617 00 40

BAYRAKLI ÖZ‐ŞAN İKLİMLENDİRME ÜMİT ÖZER 284/1 SK NO 11/A MAHSUROGLU MH 0 232 376 33 93

DİKİLİ AKMAN TEKNİK SERVİS İSMET AKMAN İSMET PAŞA MAH.3 SOK. NO.21/A 0 232 671 43 43

GAZİEMİR GÜMÜŞ TEKNİK SERVİS HAKAN GÜMÜŞ ATIFBEY MAH.5 SOKAK ÇIKMAZI NO.7/C  0 232 232 79 79

KARŞIYAKA SZR KLİMA MERKEZLER SEZER ŞENBAŞ 6271 SOKAK ŞEMİKLER MAH.NO:40/A 0 232 329 02 31

MENEMEN AY ELEKTRONİK ATALAY AYTİMUR MERMERLİ MH.CUKURBAHÇE GEÇİTİ SK 0 232 832 02 31

ÖDEMİŞ ATOM BOBİNAJ ERSİN BOYLUER AKINCILAR MAH. MAHSEL SOK. NO:19/A 0 232 545 40 97

ŞİRİNYER IŞIK TEKNİK YAŞAR IŞIK NAMIK KEMAL CD. NO:50/B 0 232 452 75 92

TİRE YILDIZ ELEKTRONİK SEZAİ ŞENGÜN KURTULUŞ MH.AKYOL CAD.NO:52 TİRE 0 232 511 63 19

TORBALI  UZMAN SOĞUTMA BİROL MOTOR TEPEKÖY MAH.GÜMÜŞPALA CAD. 0 232 856 78 78

TORBALI*   ÖZ‐ŞAN İKLİMLENDİRME ONUR ÖZER TORBALI MH 9 EYLÜL CD NO 54/A 0 232 856 35 45

URLA* SEZER SOĞUTMA OBEN SEZER HACI İSA MAH. 75.YIL CUMHURİYET CD. NO:92 0 232 754 45 54

ELBİSTAN ONUR ELEKTRONİK ONUR GÜNALMIŞ GÜNEŞLİ MAH. ŞEHİT ER ÖMER EREN CAD NO:9 0 344 413 18 14

ONİKİŞUBAT RÜZGAR TEKNİK SERVİS CANER TAŞDEMİR FEVZIPAŞA MH 27024 SOK N1 /C  ONİKİŞUBAT  0 344 221 12 72

KARABÜK MERKEZ  NUR ELEKTRİK BURAK ÖZAL HÜRRİYET MH. ZONGULDAK CD. ÇAĞRI İŞ MERK.C BLOK NO:30‐K 0 370 424 32 95

KARAMAN MERKEZ  ADİL SOĞUTMA ADİL AKSOY MANSURDEDE MAH. 143.SOK NO.6/A   0 338 213 22 20

KAĞIZMAN NARİN SOĞUTMA DÜNDAR NARİN Ş.DERE MAH.HACI KAĞIZMAN ÇIK.SOK.NO:1/A 0 474 351 76 51

MERKEZ  TERMİK SOĞUTMA DOĞANCAN ELEMANA İSTASYON MAH.FAİKBEY CAD.TAN APARTMANI BO:234‐1 İÇ KAPI NO;Z 1 0 534 403 36 28

MERKEZ  ANIL TEKNİK SERVİS  SAİT AHMET AYDIN MEHMET AKİF ERSOY CD. ARNAVUTOĞLU CD. NO:6   0 366 214 44 70

TOSYA HAT ELEKTRİK HAKAN ATAK İBNİ SELİM MAHALLESİ FAZIL BOYNER CADDESİ NO:2/F 0 366 313 12 05

KAYSERİ MERKEZ  KILIÇ TEKNİK MÜKREMİN KILIÇ ALSANCAK MH. YAVUZ SULTAN SELİM CD. NO:113  0 352 245 25 76

KIRIKKALE MERKEZ  IŞIK SOĞUTMA ISITMA SİSTEMLERİ MUSTAFA IŞIK GÜRLER MAH.İSTİKLAL CAD.NO:73/A 0 318 225 25 00

BABAESKİ ERENLER TEKNİK SERVİS ÖZCAN EREN HAMİDİYE MAH.İSTASYON CAD. YILDIZ APT 0 288 512 62 72

MERKEZ AKIN TEKNİK NEŞE ŞENKAN ATATÜRK MAH. KORU SK. NO: 46/A 0 282 717 0201

KIRŞEHİR MERKEZ  NET SOĞUTMA BAYRAM AKKUŞ AHİ EVRAN MH. ŞEHİT BEKİR KORKMAZ CD. MAVİKÖŞK APT. B‐BLOK NO:29/3 0 386 213 00 54

KİLİS MERKEZ  SEZGİ ELEKTRİKLİ EV ALETLERİ ADEM YÜCETAŞ YEDİ ARALIK MH. NEMİKA CD. NO:40‐1/Z2 0 348 814 40 05

GEBZE SERVİS 24 EMRAH BURAN OSMAN YILMAZ MAH. 603 SOK. 25/A 0 262 642 04 64

İZMİT SERVİS 24 GÖKHAN ÜSTÜNDAĞ YENİŞEHİR MAH. TURAN GÜNEŞ CD. NO:274/5A İÇ KAPI  0 262 233 24 24

AKŞEHİR SUDE SOĞUTMA AHMET KOCAİHTİYAR SEYRAN MAH. ŞEHİT ŞÜKRÜ YILDIZ CD. NO:6/B 0 332 813 14 41

BEYŞEHİR SAYGILI TEKNİK SOĞUTMA MEHMET ALİ SAYGILI BAHÇELİEVLER MAH. MEVLNA CD. NO:37/A  0 332 512 05 53

EREĞLİ ÖZ TEKNİK MUSTAFA ÖZYÜREK ALPASLAN MAH AV RIZA DENİZOGLU CAD MEHMET HANİFİ ÖZTÜRK AP 3/B  0 332 713 38 39

KULU UĞUR YETKİLİ SERVİS‐EFE TEKNİK MEHMET YAŞAR DİLMEÇ YENİ MAHALLE KIBRIS CADDESİ NO:29/B 0 332 641 5170

SELÇUKLU ERTUĞRUL TEKNİK SOĞUTMA AHMET ERTUĞRUL ESENLER MH KESTEL SK. NO:5/A 0 332 238 33 99

DOMANİÇ YAŞAR TEKNİK RECEP YAŞAR CUMHUREİYET MAH.BURSA CAD. NO 19/B 0 274 661 22 40

MERKEZ ESEN TİCARET LEVENT ESEN SERVİ MH.HİCRET SK.ÖZLEM APT.ALTI NO.8G 0 274 216 59 88

MERKEZ DOĞRU TEKNİK SERVİS ÖMER IRK LALA HÜSEYİNPAŞA MAH.KIBRIS CD. NO:61 0 274 333 00 44

TAVŞANLI ŞAKRAK ISITMA SOĞUTMA MESUT ŞAKRAK DURAK MAH.DOMANİÇ CD. NO:55 0 274 615 35 38

MALATYA MERKEZ  ERCAN TEKNİK ERCAN ŞİMŞEK CEVHERİZADE MAH EMEKSİZ CAD NO:95A 0 422 321 40 46

AKHİSAR ONAR ELEKTRİK ÖZCAN ONAR RAGIPBEY MH.1.SK. 0 236 414 60 83

ALAŞEHİR ÖZ HİSAR DAYANIKLI TÜKETİM TARIK DAKNI ‐ BİLAL KOCATÜRK  5 EYLÜL MAH. OSMAN AKÇA CAD. NO:98/1     0 236 653 44 51

KULA ŞAHİN SOĞUTMA‐SEVİNÇ BALCI MEHMET BALCI 4 EYLÜL MAH.238.SOK.NO:4/B 0 236 816 74 86

MERKEZ‐TURGUTLU  ŞEN SOĞUTMA HAKAN ŞEN‐DİLEK ŞEN ARDA MAHALLESİ KENZİ CADDESİ NO:38/B/13 0 236 238 04 11

SALİHLİ ÖZEN SOĞUTMA İBRAHİM GÖMLEKSİZ MİTHAT PAŞA MH. 6.SK.  NO:3/B 0 236 712 51 19

SOMA HALİL İBRAHİM ERDİL/FEYZA ELEKTİRİK HALİL İBRAHİM ERDİL KURTULUŞ MH. FATİH CD. NO:47A 0 539 943 83 95

KIZILTEPE ARSLAN TEKNİK BİLAL ASLAN CUMHURİYET MAH. 808.SOK NO:15 0 482 312 64 08

MAZIDAĞI SEÇKİN SOĞUTMA MÜZAFFER YAKLAV POYRAZ MAH. YEŞİL DERİK CAD. NO:27 0 538 839 41 15

NUSAYBİN MODERN TEKNİKER MEHMET ALİ BALA SELAHATTİNEYYÜBİ MAH.MEKTEP SOK.NO:20/D   0 482 415 02 47

ANAMUR GÜNEY SOĞUTMA MEVLÜT DEMİR ESENTEPE MH.23 NİSAN CD. NO:22 0 324 816 80 36

ERDEMLİ ALPER SOĞUTMA ERSAN BAYRAM AKDENİZ MAH. ERDEMOĞLU BULV. OLİMPİYAT SİTESİ ALTI NO:101/A 0 324 515 30 09

GÜLNAR GÜLNAR BEYAZ EŞYA ÖZEL SERVİSİ ALPER YILMAZ HACIPINAR MAH. ANKARA CAD. G‐10 0 543 807 35 51

MEZİTLİ AKNİSAN TEKNİK SERVİS HAKAN NİSAN G.M.K BULVARI FATİH MH.33018 SOK.CİHAN APT 3/A 0 324 359 64 34

MUT GENÇ SOĞUTMA MEHMET GENÇ PINARBAŞI MH. MARA CD. NO:12/A  0 324 774 63 35

KARS
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GİRESUN

HATAY
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İSTANBUL
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KAHRAMANMARAŞ

ERZURUM

ESKİŞEHİR

GAZİANTEP

KIRKLARELİ

KOCAELİ

KONYA

KÜTAHYA

MARDİN

MANİSA



İL İLÇE SERVİS ÜNVANI YETKİLİ KİŞİ YAZIŞMA ADRESİ TELEFON:

SİLİFKE ÖZTEL SOĞUTMA KAMİL DURMAZ GÖKSU MH.Ö.SEYHAN CAD. NO:11/B 0 324 714 57 86

TARSUS GÜNEY TEKNİK MURAT SAMİ GÜNEY ŞEHİT İSHAK MH. MEVLANA CD. NO:11 0 324 625 55 06

YENİŞEHİR VİP SERVİS İBRAHİM BODUR MENTEŞ MAH 2598 NOLU SK NO 24/A 0 324 327 73 00

BODRUM BERFİN TEKNİK AYDIN YAVUZ KIBRIS ŞEHİTLERİ CAD.REİSOĞLU HACI HALİL EFENDİ SOK.NO;60 0 252 313 29 66

BODRUM(TURGUTREİS) HİİRA MEKANİK MÜHENDİSLİK AHMET DURMAZ AKÇAALAN MAH.ATATÜRK CDNO:11/B 0 252 382 87 87

FETHİYE ŞUNKA TEKNİK RESUL ŞUNKA TUZLA MH.ADNAN MENDERES BULVARI AYKURT 1 APT.NO:20/1 0 252 612 27 02

KÖYCEĞİZ UYSALLAR BEYAZ EŞYA İBRAHİM UYSAL GELİŞİM MAH. KIZILAY CD. NO:4/A 0 543 278 53 44

MERKEZ ÇAĞLAR SERVİS VE TİCARET MEHMET KARAOĞLU ORHANİYE MAH. 108. SOKAK ÇAĞLAR APT. NO:2/B 0 252 214 13 91

MERKEZ UYGUN KARDEŞLER SOĞUTMA ARDA ARMAĞAN UYGUN MÜŞTAKBEY MAH.AHMET YASEVİ SOK.NO:4 A 0 252 572 24 92

MİLAS EMEK SOĞUTMA SELÇUK ZORLU BURGAZ MH. KIŞLA CD. NO:33/A 0 252 513 00 67

MİLAS AYDIN SOĞUTMA  CELAL AYDIN BURGAZ MH NAZMİ AKDENİZ CAD NO 24 A 0 252 512 50 10

YATAĞAN DOSTLAR BOBİNAJ MEHMET KOCA KONAK MAH.ŞADİ UYSAL CAD.NO:1 0 252 572 29 24

YATAĞAN AS TEKNİK  AHMET MEMİK CUMHURİYET MAHALLESİ 152 SOKAK NO 8 0 252 572 56 31

MARMARİS PRO+++ TEKNİK MUHAMMED HALKACİ BELDİBİ MAH.ATATÜRK BULVARI NO:411 0 531 935 17 85

MUŞ MERKEZ  ÖMER TEKNİK ÖMER ATALAY KÜLTÜR MH.167.SK NO:4 0 436 212 50 62

NEVŞEHİR MERKEZ  EREN SOĞUTMA FATİH OLGUN 350 EVLER MAH PARK CD. NO:9 0 384 213 02 04

NİĞDE MERKEZ  DEHA TİCARET HALİL ERTAŞ ŞAH SÜLEYMAN MH.FAİK ŞAHENK BULVARI KISKACI APT 37/Z1  NİĞDE/MERKEZ 0 388 233 67 57

ALTINORDU MELEĞİM TEKNİK SERVİS NURİ KAYA YENİ MAH.319.SOK.NO 23/A 0 452 214 04 49

AYBASTI ESEN BEYAZ EŞYA İLKAY ESEN ESENLİ MAH REŞADİYE CD. NO:44/A 0 452 714 21 78

FATSA ÇAĞ‐TEK MEHMET ÇIRAK DUMLUPINAR MH. M.BAYIRMAN CD. NO:17 0 452 424 30 80

MERKEZ HAZAR SOĞUTMA CABİR ŞAHİN YENİ MAH.319.SOK NO:19 0 452 214 04 49

MERKEZ UZMAN TEKNİK AHMET OĞURLU YENİ MH. ŞEHİT POLİS AYDIN GÜLER SK. NO:47/A‐B  0 452 214 44 75

ÜNYE ZORLU SOĞUTMA ZEKİ ZORLU LİSELER MH. DEĞİRMEN YOLU. 1.SK.  NO:14/A 0 452 324 19 19

OSMANİYE MERKEZ SON TEKNİK MEHMET ÇOPUR İSTİKLAL MAH.AKYAR CAD.NO:78 0 541 524 39 89

ARDEŞEN KAPTAN  ELEKTRONİK BARIŞ KAPTAN MERKEZ MAH.DR NİZAMETTİN ALEMDAR CAD.NO:6  0 464 715 50 40

MERKEZ TOPRAK TEKNİK ZEKERİYA KAR PİRİÇELEBİ MAH.ZİHNİDERİN CAD NO 15/B 0 464 212 22 23

MERKEZ BENİM USTAM NİHAT FISTIK EKREM ORHON MAH HANIMELİ SOK SAHİL CAMİ YANI 16‐A 0 464 253 04 53

SAKARYA MERKEZ  KUZEY SOĞUTMA ZEKİ BULUT ŞEKER MAH.SEDAT KİRTETEPE CAD.NO:57/C 0 264 279 23 90

BAFRA KARATAŞ TİCARET İLHAN KARATAŞ KIZILIRMAK MH. FEVZİ ÇAKMAK SK. NO:18 0 362 543 04 91

BAFRA ÇAL KARDEŞLER BURAK ÇAL ÇİLHANE MAH.ŞEHİT AYHAN KALKAN CAD.NO:11/A 0 545 393 49 39

ÇARŞAMBA YUNUS TEKNİK SOGUTMA İSMAİL GİRİTLİ K.ÇAY MAH HASANLI CAD NO:55 0 362 833 10 97

MERKEZ SAYLOR ELEKTRONİK MUSTAFA KÜÇÜKYILMAZ BAHÇELİEVLER MH. MEVLANA CD. NO :15 0 362 234 61 05

MERKEZ ÇAĞDAŞ SERVİS HAŞİM EMİRBUYURAN LİMAN MH.ÖĞRETMENLER CD. İTİMAT APT. NO:2 İLKADIM 0 362 446 30 02

TERME YAĞIZ BEYAZ EŞYA VE KÜÇÜK EV ALETLERİ ONARIM SERVİSİ MUHARREM SEMİH ÇEVİK CUMHURİYET MAH. SAMSUN CAD.159 0 362 888 83 86 

SİİRT MERKEZ  DEMİR SOĞUTMA ALİ DEMİR BAHÇELİEVLER MH. 1419 SK SOK. NO:4 B 0 484 223 37 51

AYANCIK ÇALIŞKAN BEYAZ EŞYA MEHMET ÇALIŞKAN SEDAT DEMİRCAN CD.NO:20 0 368 613 20 12

BOYABAT ÖZTÜRK BEYAZ EŞYA BAYRAM ÖZTÜRK GÖKDERE MH. YUSUF KEMAL BEY CD. NO:24 PTT KARŞISI 0 368 315 61 21

MERKEZ  DEMİREL TİCARET RAFET DEMİREL MEYDANKAPI MH.NALBANT SK.NO:5 0 368 260 07 87

GÜRÜN GÜRÜN TEKNİK HACI YUSUF KOÇAK PINARÖNÜ MH. HAKKI MOĞOLKOÇ SK. NO:3/A 0 346 715 29 99

MERKEZ SENEM TEKNİK MUSA DOĞAN ECE MH.KIRIKSETEN CD. NO:12 0 346 221 71 53

MERKEZ SOĞUK TEKNİK AHMET ÜSTÜNDAĞ KALEARDI MH.FEVZİÇAKMAK CD. NO:45/B 0 346 221 17 89

SUŞEHRİ KANGAL TEKNİK MUSTAFA FUAT TESTİĞ HALİL RIFAT PAŞA MAH.KULTUR SOK NO 4 /D 0 346 221 92 82 

BİRECİK KOÇ TEKNİK ALİ İLBARS MEYDAN MH. 10 TEM CAD. FATİH SOK NO 6  0 414 652 92 82

CEYLANPINAR ASAN SOĞUTMA MUZAFFER ASAN CUMHURİYET CD. NO:120 0 414 471 44 10

MERKEZ  YILDIZ TEKNİK BEKİR YILDIZ ERTUĞRUL GAZİ MAH. 357 SK. ENES APT NO: 18 B İÇ KAPI NO: 1 HALİLİYE 0 414 313 30 50

SİVEREK AK SOĞUTMA ZİYAT BOYNUKARA GÜLABİBEY MAH.ALİ ŞİRİN CAD.NO:7/A 0 414 552 93 30

VİRANŞEHİR SEÇKİN SOĞUTMA ‐ MEHMET GÜDER MEHMET GÜDER YENİŞEHİR MH. 1619 SK. NO:8/B 0 414 511 68 47

CİZRE OYMAN SOĞUTMA KADRİ OYMAN NUR MH.KURAMİ CD. NO:20/1 0 486 616 21 73

MERKEZ  DAMLA TEKNİK SEYFETTİN BATMAZ AYDINLIKEVLER MAHALLESİ DERYA CAD. NO:8/A 0 486 216 25 47

SİLOPİ HUZUR SOĞUTMA ŞENUL ARVİŞ YEŞİLTEPE MH. 609 SOK NO:14/B 0 486 518 43 97

ÇORLU+MERKEZ BAĞLAR  TEKNİK İBRAHİM KELEŞ ŞEYHSİNAN MH ATATÜRK BULVARI ARPALIK 2.SK NO:37 C 0 282 652 93 98

KAPAKLI AKIN TEKNİK NEŞE ŞENKAN ATATÜRK MAH. KORU SK. NO: 46/A 0 282 717 02 01

MERKEZ BAĞLAR  TEKNİK İBRAHİM KELEŞ ŞEYHSİNAN MH ATATÜRK BULVARI ARPALIK 2.SK NO:37 C 0 282 652 93 98

SARAY AKIN TEKNİK NEŞE ŞENKAN ATATÜRK MAH. KORU SK. NO: 46/A 0 282 717 02 01

SARAY BATI TEKNİK BÜLENT BARLAS YENİ MH.TAKSİM CD.NO:9  0 282 768 69 34

ŞARKÖY ŞAHİN TEKNİK ŞAHİN GÜLGEN CUMHURİYET MAH.BÖCEK SOK.NO:1/A 0 282 519 15 19

ERBAA SİSTEM SOĞUTMA OĞUZHAN DEMİREZEN YEŞİLYURT MH ATATÜRK CD NO:65/A  0 356 715 50 57

MERKEZ  ÖZGÜL TEKNİK SERVİS RIZA ÖZGÜL YEŞİL IRMAK MH. ÇEÇENİSTAN CD. 2.SK. NO:5/C  0 356 214 60 70

NİKSAR YAŞAM TEKNİK SOĞUTMA YAŞAR KEMAL DURMUŞ FATİH MAH. ŞH .BŞK .MAHMUT GÜLER CD.NO:5/A 0 356 527 15 27

TURHAL GÜÇLÜ ELEKTRONİK SAMET B. ALEMDAR CELAL MH. TUNA SK. NO:11/A 0 356 276 39 66

MERKEZ BATU TEKNİK TOLGAHAN ÇIRAK TOKLU MAH.DENİZ KIZI SOK. ORTAHİSAR 5/A  0 462 205 40 40  

OF KESKİN TEKNİK SERVİS ABDULKERİM KESKİN SOLAKLI MAHALLESİ CUMHURİYET CADDESİ NO 173 A 0 462 771 67 71

VAKFIKEBİR COŞKUN TEKNİK COŞKUN BIYIKLI KEMALİYE MAH.FATİH CD. NO:32 0 462 841 48 31

MERKEZ ÇAĞRI TEKNİK RAİF DOKSANBİR Hızırbey Mah.Devlet Sahil Yolu Cad.No:123/B 0 462 224 00 22

MERKEZ GÜLTEKİN TEKNİK ULAŞ GÜLTEKİN ATATÜRK MH. ENDER YAPI KOOP. D.BLOK D:5 0 428 212 62 43

MERKEZ DOĞU TEKNİK‐MUHAMMED ALBAYRAK  MUHAMMED ALBAYRAK BAHÇELİEVLER MAH.FEVZİ ÇAKMAK CAD.NO:3 0 424 611 44 00

EŞME TEKNİK BEYAZ EŞYA SERVİSİ NAMIK YAVAŞCA ŞEHİTALİBEY MH. FAHRİ GÜNDÜZ CD.NO:23/B 0 276 414 31 48

MERKEZ  METİN SOĞUTMA‐HANİFE METİN HAKAN METİN ÖZDEMİR MH. YILMAZ ATAKSOR SK. NO:16/B 0 276 223 96 35

MERKEZ AS TEKNİK SEDAT SEFER HALİLAĞA MAH.GÖLBAŞI CAD.STADARKASI SOK.GÖLKENT EVLERİ B/30 0 432 217 17 72

MERKEZ ÖZ USTA TAMİRAT BURHAN AYDIN ŞEREFİYE MH. DEMİRCİLER 1.SK NO:1/C 0 432 216 34 58

YALOVA MERKEZ  PAŞA TEKNİK ADEM ERDOĞAN BAHÇELİEVLER MAH. FATİH CAD. DEMİREL SOK. AÇELYA APT. NO:2  0 226 800 01 01

AKDAĞMADENİ ÜNALANLAR ELEKTRONİK MUSTAFA ÜNALAN İBRAHİMAĞA MAH.NAMIK KEMAL CAD.NO:10 0 354 314 10 11

MERKEZ  EKİNCİ SOĞUTMA HARUN EKİNCİ AŞAĞINOHUTLUMH.EMNİYET CD. MÜZE YANI DAİRE NO:1 0 354 217 67 90

SORGUN TAMİRCİ ‐YILMAZ ISITMA VE SOĞUTMA ÖMER YILMAZ BAHÇELİ EVLER MAH ATATÜRK BULVARI 12.SOK NO:3 0 354 415 61 30

ÇAYCUMA ‐ MERKEZ  YİĞİT TİCARET SEYFETTİN YİĞİT ÇAY MAH.ÖMER KALAYCI CAD.NO:22/A 0 372 615 65 05

KDZ.EREĞLİ ŞAHİN TEKNİK SERVİS GÖKHAN ŞAHİN MÜFTÜ MAH. ŞADAN SÖNMEZ SOK. KOÇAK APT. NO:52A/A 0 534 704 44 40

MERKEZ  EROL ELEKTRONİK İSMAİL EROL MİTHATPAŞA MH AZİZİYE CD. N:105D  0 372 253 76 06

TUNCELİ

MERSİN

UŞAK

SİNOP

YOZGAT

ZONGULDAK

MUĞLA

ORDU

RİZE

SAMSUN

TRABZON

SİVAS

ŞANLI URFA

TEKİRDAĞ

TOKAT

ŞIRNAK

VAN



*  Silverline Ev Gereçleri Satış ve Pazarlama A.Ş. ürünlerin sürekli iyileştirilmesi 
nedeniyle önceden haber vermeksizin ürünlerin özelliklerinde ve özelliklerinde 
değişiklik yapma hakkını saklı tutar. Burada gösterilen resimler açıklayıcıdır, bu 
nedenle satın aldığınız ürün ve resimler arasında küçük farklılıklar olabilir. Silverline 
Ev Gereçleri Satış ve Pazarlama A.A.Ş. herhangi bir yazdırma hatasından sorumlu 
değildir.



MODEL 
R12051B04 
R12051W04 
R12051M04 
R12051S04

REFRIGERATOR
USER MANUAL

www.silverline.com



*Silverline Ev Gereçleri Satış ve Pazarlama A.Ş. reserves the right to make any change in
the specifications and features of the products without prior notice, due to the continuous
improvement of the products. The images shown here are illustrative, so there may be
slight differences between the images and the product you have purchased. Silverline Ev
Gereçleri Satış ve Pazarlama A.Ş., is not responsible for any printing errors. 



33 

INDEX

1. IMPORTANT SAFEGUARDS ......................................................... 34
2. PRODUCT PARTS & FEATURES ................................................... 38
3. PACKING AND MOVING ............................................................... 41
4. INSTALLATION ............................................................................. 41
5. DISPLAY ........................................................................................ 42
6. USING YOUR APPLIANCE ............................................................ 47
7. CLEANING AND MAINTENANCE ................................................ 51
8. REPAIR AND SPARE PARTS SERVICE ........................................ 52
9. AFTER SALES SERVICE ................................................................ 53
10. ENVIRONMENTAL INFORMATION .......................................... 55
11. PRODUCT INFORMATION SHEET....................................... 57



34 

Congratulations on the purchase 
of your product.  

We recommend you to spend some time to read this Instruction 
Manual in order to fully understand how to use it correctly.. 

Read all the safety instructions carefully before use and keep this 
Instruction / Installation Manual for future reference. 

Please, consider that this appliance is for domestic use only. 

1. IMPORTANT SAFEGUARDS
READ ALL INSTRUCTIONS BEFORE USING. 

THIS APPLIANCE HAS BEEN PRODUCED FOR 
DOMESTIC PURPOSES ONLY. 

Important notice: 
• Before putting the unit into operation please do not use

if the unit has fallen to the floor, if you note any damage
on the appliances or if any anomaly arising during
operation.

• To avoid danger and damage to your device due to
improper use, please read the instructions carefully.

• This appliance must not be used for purposes other
than those described in the operating instructions.  It is
intended for use in the home and not for commercial
use. Incorrect use automatically voids the warranty.
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• This appliance may be used by children aged 8 years
or older and by persons with reduced physical, sensory
or mental capabilities, or lack of experience and
knowledge, provided that they are supervised or
instructed in safe use of the appliance. Children must
not play with the appliance. Cleaning and maintenance
must not be carried out by children without
supervision.

POWER SUPPLY 
Check that the mains voltage is compatible with that 
indicated on the appliance (this appliance should be 
connected to the mains at 220~240V/50Hz). If they are 
not compatible, please contact your dealer or customer 
support. 

POWER CABLE AND OTHER CABLES 
The refrigerator circuits must be isolated. The cross-
sectional area of the cable must be greater than 0.75 mm. 
The power plug must have its own plug and must be 
grounded. 
Always unplug your appliance when it is not in use. 
Do not coil or pull the cord to unplug the appliance, or use 
it for wrapping. Keep the cord away from hot surfaces. 
Never use this appliance if the cord or plug is damaged, or 
if it does not operate properly. 
If the power cord is damaged, do not use your appliance, 
but take it to an authorized service center for replacement. 
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HUMIDITY AND WATER 
Do not use the device in humid places. Do not let your 
device gets wet, it can be dangerous. TO AVOID RISK OF 
FIRE OR ELECTRIC SHOCK, DO NOT EXPOSE THE 
APPLIANCE TO WATER OR MOISTURE. Do not submerge 
your device (eg for washing it). 

WARNINGS 
• Do not damage the cooling circuit.
• Keep ventilation slots unobstructed, even when the

device is built.
• Do not use electronic devices or other measures to

accelerate the defrosting process that have not
been recommended by the manufacturer.

• Do not use electrical appliances inside the food
storage compartments of the appliance, unless they
have been recommended by the manufacturer.

• If the fluctuation of voltage in your home exceeds
the one mentioned in the corresponding section,
connect the refrigerator to an automatic voltage
regulator alternating. The refrigerator must be
supplied with a special power plug, different from
those of other common household appliances. Its
plug must match a plug that has grounded.

• Do not store explosive substances such as aerosol
cans with a flammable propellant in this appliance.

• Keep the ventilation opening, in the appliance
cabinet or in the built-in structure, free from
obstructions.
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• Before you throw away your old refrigerator or
freezer, remove the doors and leave the shelves
somewhere where children can not access.

• When there is gas leaking from your container, do
not pull the plug out nor inwards, as it could cause
sparks or fires.

• Do not place bottled drinks in the freezer to prevent
them from break.

• Do not place objects on top of the appliance.
• The refrigerant in this product is R600a, which is

flammable. Therefore, be sure not to damage the
cooling system during transport and installation.

• The refrigerator purchased may vary from what is
included in this manual, depending on the model
purchased and year of purchase.

• If you are using the refrigerator for the first time,
remove the adhesive tapes from the drawers, bottle
racks and other parts of the appliance.

• Do not pull or push the drawers and bottle racks with
force during use.

• Set the temperature control as high as you can
accept in order to save energy.

• Do not open the refrigerator door continuously,
otherwise the temperature of the refrigerator will be
altered.

• Keep the combination of drawers and other
accessories of the refrigerator with its original
standard.
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ABOUT DAILY USING 
To avoid contamination of food, please respect the 
following instructions: 

• Opening the door for long periods can cause a
significant increase of the temperature in the
compartments of the appliance.

• Clean regularly surfaces that can come in contact
with food and accessible drainage systems.

• Clean water tanks if they have not been used for
48h; flush the water system connected to a water
supply if water has not been drawn for 5 days.

• Store raw meat and fish in suitable containers in the
refrigerator, so that it is not in contact with or drip
onto other food.

• Two-star frozen-food compartments are suitable for
storing pre-frozen food, storing or making ice cream
and making ice cubes.

• One-, two- and three-star compartments are not
suitable for the freezing of fresh food.

• If the refrigerating appliance is left empty for long
periods, switch off, defrost, clean, dry, and leave the
door open to prevent mould developing within the
appliance.

2. PRODUCT PARTS & FEATURES
DETAIL OF CLIMATE CLASS 

• Extended temperate (SN):’ this refrigerating appliance is
intended to be used at ambient temperatures ranging from
10ºC to 32ºC’;

• Temperate (N):’ this refrigerating appliance is intended to be
used at ambient temperatures ranging from 16ºC to 32ºC’;
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• Subtropical (ST):’ this refrigerating appliance is intended to
be used at ambient temperatures ranging from 16ºC to 38ºC’;

• Tropical (T):’ this refrigerating appliance is intended to be
used at ambient temperatures ranging from 16ºC to 43ºC’; 2.

For a freestanding appliance: ’this refrigerating appliance is not 
intended to be used as a built-in appliance’. 

  7. Fruits and vegetables drawer 
Upper freezer salver  8.
Upper freezer drawer  9.
Lower freezer drawer10.
Adjustable bottom feet11.

LED light1.
Middle rack2.
Glass shelves3.
Fridge door seal4.
Bottle rack5.
Crisper6.



MODEL: R12051B04,R12051W04,R12051M04,R12051S04
Total capacity: 482 litres 
Freezer capacity: 161 litres 
Fridge capacity: 321 litres 
Total No frost 
Electronic control in both freezer and fridge 
Energetic class : E 
Weight : 112 kg /103 Kg 
Climate class: N/ST/T 
LED light 
Dimensions (W x H x D):  835 x 640 x 1820 mm 
Color: Black, White, Mink, Grey 
Energy consumption E16: ---
Energy consumption E 32: 1,212  kWh/24h 
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Refrigerant: R600 



41 

3. PACKING AND MOVING
Before unpacking the product, memorize the position of each 
accessory, in case you must pack it again in the future.  
Do not lift or pull the door or the door handle during transport and 
do not use it as a holder. 
When moving, the device can not be tilted more than 45 degrees 
(the angle with respect to the vertical direction). Please avoid strong 
vibrations and blows to the device as they could affect its operation. 
Do not place the good horizontally or upside down. Please place it 
on its base and move it using the castors.  

4. INSTALLATION
• The refrigerator should be placed on a completely flat

surface, leaving 5-10 cm between each side of the appliance,
10 cm from the back and the wall, and 10 cm between the
top of the appliance and the ceiling.

• Incorrect placement may increase the noise of the appliance.
• Choose a well-ventilated place, which is not exposed to

sunlight, high temperature or humidity, as humidity can cause
stains.

• The unit can be moved easily thanks to its wheels.



42 

BEFORE FIRST USE 
Before using the device, remove all wrappings, including corks and 
rubber straps. Adjust the feet and clean the outside and inside of 
the refrigerator with a warm cloth. Do not start the refrigerator 
immediately after installation, it must be started after 2-6 hours of 
standing to ensure proper operation. To avoid damage to the power 
cable and any consequential incidents, the power cable should not 
be covered by the appliance itself or other objects. Before switching 
on, please check if the voltage range of the refrigerator is the same 
as the power supply. When the refrigerator is first installed, allow it 
to stabilize at normal operating temperatures for 2-3 hours before 
filling with fresh or frozen food. If the operation is interrupted, wait 5 
minutes before restarting. 

5. DISPLAY
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Before starting to use this device and for 
the best performance, please read the 
instructions regarding the display. When 
you turn on the device for the first time, 
the light of the panel icons will start to 
work. If you have not pressed any 
buttons and the doors are closed, the 
lights will turn off. 

TEMPERATURE CONTROL 
This appliance has electronic temperature control for both, 
refrigerator and  freezer part. 
When you use the appliance for first time, it is recommended to 
select the temperature at 5ºC for the refrigerator and -20ºC for the 
freezer. If you wish to change the temperature, follow  below 
instructions. 

When you select the temperature, it is selected for the 
entire cabin. The temperature of each compartment may 

vary from the screen temperature, depending on litres placed inside 
and the food position. The ambient temperature can also affect the 
temperature inside the appliance. 

1.Light to choose the zone
2. Com.Choice button
3.Temperature
4. Botón temperatura
5.Light “Super Freezer” mode
6.Light “Holiday” mode
7. Mode button
8. Light “Super Cool” mode
9.Light “Smart” mode
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• Refrigerator side  Press "Com.Choice" to select fridge
compartiment. Then press “Temp” select the temperature
between 2ºC and 8ºC as desired and the control panel will
indicate the marking as you select it according to the
following sequence:

• Freezer side  Press "Com.Choice" to select Freezer
compartiment. Then press “Temp” to select the temperature
between -15ºC and -25ºC as desired and the control panel
will indicate the marking as selected according to the
following sequence:

MODES 
 Press "Mode" to set the operation mode as required, and the 
control panel will display the corresponding value in the following 
sequence with the light on. 

• SUPER COOL  MODE
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This mode can refrigerate your food much faster, keeping food 
fresh longer. When the supercool function is activated, the 
temperature in the freezer does not change and the temperature in 
the refrigerator is set to 2°C. The display will show 2ºC.. 
It will automatically turn off after 3 hours and the fridge temperature 
will return to the previous setting. 
If you want to turn off super cool mode before it finishes, press 
“Temp” and the fridge will come back to temperature established 
before. 

• SUPER FREEZE

This mode will quickly lower the temperature of the freezer, so 
vitamins and nutrients in the food will freeze faster, keeping the 
food fresh longer. 
When the super-freeze function is activated, the temperature of the 
refrigerator does not change and the freezer temperature is set at -
25°C. The display will show -25ºC. 
In case of occupying the maximum amount of food to be frozen, 
please wait about 24h. This mode will automatically turn off after 26 
hours and the freezer temperature will return to the previous setting. 
If you want to turn off super freeze mode before it finishes, press 
“Temp” and freezer will come back ot temperature established 
before. 

• SMART WAY

In this mode, the refrigerator works in the most beneficial way for 
the conservation and storage of food. The temperature of the 
refrigerator is set at 5°C, and that of the freezer is -18°C 

• HOLIDAY MODE
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If you are going to be out for a long period, you can activate this 
function by pressing the corresponding button to set the 
function. 
When the holiday function is set, the refrigerator temperature is 
automatically set to 15 ° C to minimize the power consumption. 
If you wish to stop the function, simply press the button again 
and the freezer will return to the previous configuration. 
If  you go away for a long period of time it is recommended to 
remove all the food from the refrigerator and cut the power 
supply. Leave the door open to avoid bad smells inside. 

DO NOT place any perishable in the refrigerator during the 
time you will be absent.  

• LOCK/UNLOCK
Press "Mode" for 3 seconds, the icon light will go off and the panel 
will be unlocked. 
If no operation is performed within 20 seconds, the panel will 
automatically lock and all light will go out after about 60 seconds. 

ALARM DOOR 
When the refrigerator or freezer door is open for more than 2 
minutes, the alarm will sound. In this case, the alarm will sound 3 
times every 1 minute and stop automatically after 10 minutes. The 
alarm will also stop sounding when the door closes. 
To save energy, avoid holding the door open for a long time when 
using the appliance. 

Note that the product is set to operate at room temperature 
between 16 and 43 ° C. The appliance may not work properly if left 
for a long period at a temperature above or below the indicated 
range. 
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6. USING YOUR APPLIANCE
In order to use the appliance as best as you can, please read 
carefully the following tips on food placement: 

• Keep  space between the food to facilitate air circulation.
• Food should be stored in an airtight package to prevent

drying or odor.
• Hot food should be warm before introducing it in the

refrigerator/freezer. Otherwise the temperature and therefore
the electrical consumption will increase.

• Vegetables should be placed in the drawers of the
refrigerator. Under no circumstances should you freeze fresh
fruit and vegetables, as they will not be fit for consumption
once thawed.

• Reducing the frequency of door opening can reduce energy
consumption.

• Place fresh food, for example meat or fish, in the freezer, to
keep the vitamins and flavours as much as possible.

• Food to be frozen must be placed on aluminium paper,
transparent kitchen paper or in a hermetic box.

• Do not place fresh foods in contact with frozen food.
• If you buy frozen foods, take them home and place them in

the freezer as quickly as possible.
• Do not freeze any food that has been previously defrost.
• Do not store liquids in bottles or cans, except spirits. Avoid

carbonated beverages in the freezer, as these will explode
during freezing.

STORING FOOD IN THE REFRIGERATOR  COMPARTMENT 
The fridge freezer compartment helps to extend the storage time of 
fresh perishable foods. 

Fresh food care 
For best results: 
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• Store foods that are very fresh and of good quality. Ensure
that food is well wrapped or covered before it is stored. This
will prevent food from dehydrating, deteriorating in colour or
losing taste and will help maintain freshness. It will also
prevent odour transfer. Vegetables and fruit need not be
wrapped if they are stored in the vegetable container of the
fridge.

• Make sure that strong smelling foods are wrapped or
covered and stored away from foods such as butter, milk and
cream which can be tainted by strong odours.

• Cool hot foods down before placing them in the fridge.

Dairy foods and eggs 
• Most pre-packed dairy foods have a recommended ‘use by

/best before/best by/ date stamped on them. Store them in
the fridge and use within the recommended time.

• Butter can become tainted by strong smelling foods so it is
best stored in a sealed container.

• Eggs should be stored in the fridge.
Red meat 

• Place fresh red meat on a plate and loosely cover with waxed
paper, plastic wrap or foil.

• Store cooked and raw meat on separate plates. This will
prevent any juice lost from the raw meat from contaminating
the cooked

Poultry 
• Fresh whole birds should be rinsed inside and out with cold

running water, dried and placed on a plate. Cover loosely with
plastic wrap or foil.

• Poultry pieces should also be stored this way. Whole poultry
should never be stuffed until just before cooking, otherwise
food

Fish and seafood 
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• Whole fish and fillets should be used on the day of purchase.
Until required, refrigerate on a plate loosely covered with
plastic wrap, waxed paper or foil.

• If storing overnight or longer, take particular care to select
very fresh fish. Whole fish should be rinsed in cold water to
remove loose scales and dirt and then patted dry with paper
towels. Place whole fish or fillets in a sealed plastic bag.

• Keep shellfish chilled at all times. Use within 1 – 2 days.

Precooked foods and leftovers 
• These should be stored in suitable covered containers so

that the food will not dry out.
• Keep for only 1 – 2 days.
• Reheat leftovers only once and until steaming hot

Vegetable container 
• The vegetable container is the optimum storage location for

fresh fruit and vegetables.
• Take care not to store the following at temperatures of less

than 7°C for long periods: Citrus fruit, melons, aubergines,
pineapple, papaya, courgettes, passion fruit, cucumber,
peppers, tomatoes.

• Undesirable changes will occur at low temperatures such as
softening of the flesh, browning and/or accelerated decaying.

• Do not refrigerate avocados (until they are ripe), bananas,
mangoes.

KEEPING FOOD IN THE FREEZER 
• The packaging must not be damaged.
• Use before `use before/better before' date.
• If possible, move frozen foods in an insulated bag and place

them quickly in the freezer.
• Make sure the door closes properly.
• Frozen food storage: store at -18°C or colder. Avoid opening

the freezer door unnecessarily.
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• Freezing fresh foods: freeze only fresh and undamaged
foods.

• The following foods are suitable for freezing: cakes and
pastries, fish and seafood, meats, poultry, vegetables, fruits,
herbs, shelled eggs, dairy products such as cheese and
butter, ready meals and leftovers such as soups, stews,
cooked meats and fish, potato dishes, soufflés and desserts.

• The following foods are not suitable for freezing: types of
vegetables usually eaten raw, such as lettuce or radishes,
eggs in shell, grapes, whole apples, pears and peaches, hard-
boiled eggs, yogurt, sour milk, sour cream, and mayonnaise.

RECOMMENDED STORAGE TIMES FOR FROZEN FOODS IN THE 
FREEZER.  
These times vary depending on the type of food. The foods you 
freeze can be stored for 1 to 12 months (minimum at -18°C). 

FOOD Gtorage time 

Bacon, casseroles, milk 1 month 
Bread, ice cream, sausages, pies, prepared 
shellfish, oily fish 

2 months 

Non-oily fish, shellfish, pizza, scones and 
muffins 

3 months 

Ham, cakes, biscuits, beef and lamb chops, 
poultry pieces 

4 months 

Butter, vegetables (blanched), eggs whole 
and yolks, cooked crayfish, minced meat 

6 months 

(raw), meat (raw) 12 months 

NEVER FORGET: 
• When you freeze fresh food with an 'use before/best before'

expiration date, you must freeze it before this date.
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• Check that food is not already frozen. In fact, frozen foods
that have been completely thawed out should not be
refrozen.

• Once thawed, food should be eaten quickly.

MAKING ICE CUBES: 
Fill the ice cube tray (not supplied) with ¾ of drinking water and
place it in the freezer. If the ice cube tray is stuck to the 
compartment or drawer, release it only with a blunt tool. To loosen 
the ice cubes, turn the ice cube tray slightly or keep it briefly under 
the flowing water. 

7. CLEANING AND MAINTENANCE
The appliance should be maintained and cleaned frequently. For
your safety, take out
the plug of the socket before cleaning.
To clean the refrigerator’s cavity, please, consider the following
notes:

• Clean it with clean water or a neutral cleaner. Dry then with a
dry cloth.

• Clean the door seals carefully.

Regarding external cleaning, clean the dust with a dry cloth and in 
case needed with neutral odor.  

Replacing the LED lamp:

Electronic components, such as the on / off button, should be 
cleaned dry.  

               The appliance is equipped 
with a longlife LED interior light. 
Only service is allowed to replace 
the lighting device. Contact 
SILVERLINE Authorised Service Centre.

Replaceable light source by a
professional
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Do not use cleaning products such as washing powder, cleaning 
poder abrasive, alkaline cleaning products, chemical cloths,thinners, 
alcohol, petroleum products and hot water to clean the 
refrigerator, as they can damage the painted cover and plastics. 

DISCONNECTING THE APPLIANCE 
Power failure 
After an interruption of the power supply, the appliance can store 
food for several hours, even if it is summer. To keep the 
temperature cavity, please:  

• Do not put on the fridge more food.
• Do not open the door frequently.

If you disconnect the appliance from the power supply,
please wait unless 5 minutes to connect it again. 

DEFROSTING  
Although this appliance defrosts automatically, a layer of frost may 
occur in the freezer compartment inside walls if the freezer door is 
opened frequently or stays open too long. If the frost is too thick, 
choose a time when the food supply is low and proceed as follows: 

 Remove existing food and accessories, unplug the appliance 1.
from the mains and leave the doors open. Ventilate the room 
thoroughly to speed up the defrosting process. 
When defrosting is complete, clean your freezer as described2.
above.

Do not use sharp objects to remove frost from the freezer. 
Only after the interior has dried out completely should the 

appliance be turned back on and plugged into the power outlet. 

8. REPAIR AND SPARE PARTS SERVICE
Do not disassemble or repair the appliance by yourself as it may
result in anelectric shock or personal injury. 
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To access to professional repair or order spare parts, please get the 
support from SILVERLINE after-sales service. You can find all 
details to contact us in after sales service section included in this 
manual. 

Spare parts will be delivered in a period no longer than 15 days from 
order date, if spare part requested is available in our warehouse. To 
check availability for any spare part, please contact SILVERLINE.  
SILVERLINE will have spare part to cover, at least,the warranty 
period.  
If you wish to know more details about your product, please visit the 
following website: www.silverline.com  

9. AFTER SALES SERVICE
This device is designed to ensure maximum reliability. However, if a 
problem occurs, you can get to determine the cause if you follow 
the directions suggested in this chapter. 
Do not open your appliance, as there is  risk of electrocution.  
If you cannot solve the problem contact the seller or the 
manufacturer. 
All users should become familiar with the instructions. Knowing 
what can go wrong can be of help to prevent further problems are 
caused. 

Problem Solution 

The 
appliance 
does not 
work 

Make sure that the device is correctly plugged in, that the fuse is not 
blown or that a power failure has not occurred. 
The room temperature is too low. Try adjusting the camera 
temperature to a cooler level to solve this problem. 

http://www.ec.europa.eu/


54 

The device 
does not 
work properly 

It is normal for the freezer not to operate during the automatic 
defrost cycle or for a short period of time after the appliance is 
turned on to protect the compressor. 

The 
appliance is 
cooling more 
than 
expected 

The temperature knob it may be at the maximum position. 
If you have placed food that contains a lot of moisture under the 
cooling vents, remove the food from the area. 

The 
appliance is 
not cooling 
as expected 

The food may be too close which will block the air circulation. You 
may have placed hot foods or too many foods inside the refrigerator. 
The door may not be closed correctly. The rubber on the door may be 
damaged. The refrigerator may not be ventilated. There may not be 
enough free space between the top and side spaces of the 
refrigerator and other surfaces. 
The temperature regulator may not be positioned correctly. 

Odours come 
out of the 
device 

The interior may need to be cleaned. 
Any food, container or wrapping is in poor condition and causes 
odors. 

There is 
thawing 
water 
scattered 
inside the 
appliance 
and on the 
floor 

Make sure that the tube and drain hose are not blocked. Make sure 
that the drainage compartment is correctly positioned. 

A layer of ice 
has formed 

Check that the air outlets are not blocked by food and make sure that 
the food is placed in a way that allows sufficient ventilation. Make 
sure the door is completely closed. To remove frost, see the cleaning 
and care chapter. 

Condensation 
formed on 
the outside of 
the device 

This can happen when humidity is high, during cold seasons, for 
example. The phenomenon is the same when cold water is placed in 
a glass, and it does not represent any problem. Wipe with a dry cloth. 

The 
temperature 
of the device 
is too 
high/low 

High: You may have left the doors open too long or too often; or the 
doors are held open by an obstacle; or the appliance is located with 
insufficient space on the sides, back and top. 
Lower: increase the temperature by following the steps in the 
"DISPLAY" section. 
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You hear a 
noise 

It It may be the noise of coolant passing through the tubes. It's not a 
problem. 
Compressor running noise. 
Air movement noise from the fan motor in the freezer or other 
compartments. 
Gurgling sound similar to boiling water. 
Clicking noise during the 
defrosting. 
Clicking noise before the compressor starts. 
Other unusual noises are due to the reasons listed below and may 
require you to check and take action: 
The unit is not level. 
The back of the unit is touching the wall. 
Dropped or rolling bottles or containers. 

The side 
panel of the 
refrigerator is 
hot 

This will happen when the door opens or closes frequently, when it is 
put into operation in the appliance or when the appliance operates 
during the summer with a high outside ambient temperature. In this 
case, do not touch the panel, as this results from the concentrated 
heat inside the structure and does not represent any problem. 

Motor works 
continuously 

It's normal to hear the sound of the engine often, plus it will need to 
work harder when it does: 
The set temperature is colder than necessary 
A large amount of hot food is fed into the device. 
The room temperature is too high. 
The doors have been left open for a long time or they open and close 
continuously. 
After installing the appliance or if it has been switched off for a long 
period of time 

The water 
drip on the 
floor 

The water tank (located at the bottom rear of the appliance) may not 
be correctly positioned to collect water, or the water spout is blocked. 
You may need to remove the cooler from the wall to check the 
container and outlet pipe. 

Light does 
not work 

The LED light may be damaged. Follow the instructions in the section 
"Cleaning and maintenance". 
The control system may have deactivated it because the doors have 
been open for a long time. Close and open the door to reactivate the 
light. 
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Electrical and Electronic Equipment (WEEE). By ensuring that this 
appliance is disposed of correctly, you will help prevent any possible 
damage to the environment and to human health, which might 
otherwise be caused if it were disposed of in the wrong way. 
The symbol on the product indicates that it may not be treated as 
normal household waste. It should be taken to a collection point for 
the recycling of electrical and electronic goods. 
This appliance requires specialist waste disposal. For further 
information regarding the treatment, recover and recycling of this 
product please contact your local council, your household waste 
disposal service, or the shop where you purchased it. 
For more detailed information about treatment, recovery and 
recycling of this product, please contact your local city office, your 
household waste disposal service or the shop where you purchased 
the product. 

The  packaging materials are  recyclable product. 
These materials can be  deposited in public collection 
point for recycling. 

For devices containing batteries or rechargeable 
batteries, these parts must be removed and disposed 
of in clearly marked recycling bins. Please go to the 
nearest recycling bin in your location or common store. 

Please comply with your legal obligations and contribute protecting 
our environment. 

10. ENVIRONMENTAL INFORMATION
This appliance is labelled in compliance with 
European directive 2012/19/EU for Waste 



Product Information Sheet
COMMISSION DELEGATED REGULATION (EU) 2019/2016 with regard to energy labelling of refrigerating
appliances

Supplier's name or trade mark: Silverline

Supplier's address: Orta Mah.Topkapı Maltepe Cad. No:6 Silkar Plaza Kat:3 Bayrampaşa / İstanbul, TR

Model identifier: R12051B04, R12051W04, R12051M04, R12051S04 

Type of refrigerating appliance:

Low-noise appliance: No Design type: freestanding

Wine storage appliance: No Other refrigerating appli-
ance: Yes

General product parameters:

Parameter Value Parameter Value
Height 1820
Width 835Overal dimensions

(millimetre)
Depth 640

Total volume (dm³ or l) 482

EEI 100 Energy efficiency class E
Airborne acoustical noise emis-
sions (dB(A) re 1 pW) 41 Airborne acoustical noise

emission class C

Annual energy consumption
(kWh/a) 297 Climate class: temperate, subtropi-

cal, tropical

Minimum ambient tempera-
ture (ºC), for which the refrig-
erating appliance is suitable

16

Maximum ambient tem-
perature (ºC), for which
the refrigerating appliance
is suitable

43

Winter setting No
Compartment Parameters:

Compartment parameters and values

Compartment type Compartment Vol-
ume (dm³ or l)

Recom-
mended
tempera-

ture setting
for opti-

mised food
storage (ºC)
These set-
tings shall
not con-

tradict the
storage

conditions
set out in
Annex IV,
Table 3

Freezing
capacity
(kg/24h)

Defrosting type
(auto-defrost=A,

manual defrost=M)

Pantry No - - - -
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Wine storage No - - - -
Cellar No - - - -
Fresh food Yes 321,0 4 - A
Chill No - - - -
0-star or ice-making No - - - -
1-star No - - - -
2-star No - - - -
3-star No - - - -
4-star Yes 161,0 -18 7,5 A
2-star section No - - - -
Variable temperature
compartment - - - - -

For 4-star compartments

Fast freeze facility Yes
For wine storage appliances

Number of standard wine bottles -
Light source parameters (a):

Type of light source LED
Energy efficiency class -
Minimum duration of the guarantee offered by the manufacturer: 24 months

Additional information :

Weblink to the supplier's website, where the information in point 4 of Annex II of Commission Regulation (EU)
2019/2019 is found: www.silverline.com
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(a) as determined in accordance with Commission Delegated Regulation (EU) 2019/2015.

www.silverline.com
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